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Ministerstwo przewiduje: nowa ,ustawa cmentarno - pogrzebowa” 1 stycznia 2003 r.

Spotkanie w MSWiIA

26 lutego br. grupe przedstawicieli Pol-
skiego Stowarzyszenia Kremacyjnego i
Administratoréw Cmentarzy (PSKiAC)
przyjal dyrektor gabinetu polityczne-
g0 Ministra Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji, Grzegorz Bialoruski. Poin-
formowal on, ze rzad chce, aby nowe
»~prawo cmentamo - pogrzebowe” za-
czelo obowiazywaé od 1 stycznia przy-
szlego roku. Dyr. G. Bialoruski przed-
stawil najistotniejsze zmiany w ,usta-
wie funeralnej”:

¢ na pewno dzialalnos¢ pogrzebowa be-

dzie licencjonowana, a licencje wydawac
bedzie prawdopodobnie Ministerstwo
Gospodarki;

¢+ wprowadzona zostanie - znana i
sprawdzona na Zachodzie - instytucja

wcoronera”, czyli lekarza sadowego, kto-

ry bedzie orzekat o zgonie;
* bez watpienia tez przedsi¢biorstwa
pogrzebowe nie beda mogly rezydo-
wad w szpitalach i szpitalnych prosek-
toriach.

W trakcie prac nad ustawa, kté-
re maja rozpoczad sie w marcu br., prze-

widziano konsultacje z licznymi insty-
tucjami i organami samorzadowymi
(m.in. Zwigzek Miast Polski, Zwiazek
Powiatéw Polskich, urzedy marszal-
kowskie, starostwa, dyrekcje szpitali), z
ministerstwami, urzedami centralnymi,
organami wymiaru sprawiedliwosci
(m.in. ZUS, sady, policja, prokuratura),
a takze z przedsigbiorstwami pogrzebo-
wymi i zarzadami cmentarzy. Koniecz-
ne tez bedq zmiany w Kodeksie karnym,
Kodeksie postgpowania administracyj-
nego oraz ponad 30. ustawach.

PROJEKT ZMIAN W USTAWIE 0 707

Urzedy marszatkowskie i niektére sta-
rostwa ofrzymaty do konsultacji (dato-
wany 13.02.2002 r.) projekt ,Ustawy o
zmianie ustawy o zakladach opieki
zdrowotnej”. Oto najistotniejsze - z
punktu widzenia firm pogrzebowych -
zmiany w w/w ustawie:

B Art. 10 a. ust. 1. Zaktad opieki
zdrowotnej nie moze prowadzié dzialal-
nosci sprzecznej z celami i charakterem
dziatalnosci zaktadu.

2. Na terenie zakladu opieki zdro-
wotnej nie mozna prowadzi¢ dzialalnosci
okreslonej w ust. 1, w szczegélnosci usthug
pogrzebowych, ich reklamy lub akwizydji.

B Art. 53 ust. 2 a. Niewazna jest
umowa dzierzawy lub najmu majatku
trwatego (...), jezeli majatek samodziel-
nego publicznego zaktadu opieki zdro-
wotnej wykorzystywany jest na cele
sprzeczne z charakterem dzialania za-
kladu, w szczeg6lnosci na prowadze-
nie zakladéw pogrzebowych.

B Umowy dzierzawy i najmu,
zawarte do dnia wejscia w Zycie usta-
wy, nie speiniajace warunkdw, o kté-
rych mowa w art. 53 ust. 2 a, podle-
gaja wypowiedzeniu, a w przypadku
umow na czas okreslony nie moga by¢
przedtuzone.

Komputerowy system

obstugi cmentarza
,iAKWILA”

Informacja o grobach,
pochowanych, aktach zgonu
zastrzezeniach,
wolnych grobach.
Uporzqdzowanie
archiwum i biezqca
obstuga kancelarii.
Niezawodnosé
i prostota obstugi,
bezpieczeristwo danych.

Wiadze PSKIAC na nowa kadencje

21 marca br. odbylo sig¢ sprawozdawczo - wyborcze Walne Zgromadzenie Czton-
kow Polskiego Stowarzyszenia Kremacyjnego i Administratoréw Cmentarz
(PSKiAC). Zebrani - po zapoznaniu sie ze sprawozdaniem z dziatalnosci i nad-
spodziewanie dobrymi wynikami finansowymi - udzielili absolutorium ustepu-
jacemu Zarzqdowir;SKiAC. Wybrano wiadze na nowa trzyletnia kadencje. Pre-
zesurg Zarzadu powierzono ponownie Wojciechowi Krawczykowi. Czionkami
Zarzadu zostali: Iwona Mendin, Janusz Lewandowski, Adam Sokolowski,
Eugeniusz Szlingiert. Wybrano nowa Komisj¢ Rewizyjna, w skladzie: Ma-
rian Kolczynski, Jan Krzysztof Szczucinski, Wojciech Urban.

Przyjeto nowych czlonkéw zwyczajnych: Malgorzate Ciechomskg i
Bogdana C!ieélikowskiego (Lodzki Zaklad Ustug Komunalnych), Zofi¢ Klu-
szycka i Marka Szczesnego (Zarzad Cmentarzy Komunalnych we Wroctawiu),
Mari¢ Michalak (Zaklad Ustug Komunalnych w Szczecinie). Nowym czton-
kiem wspierajacym PSKIiAC zostal Zaktad Ustug Komunalnych w Szczeci-
nie.

Od 1994 r. ,AKWILA"
wspomaga zarzqdzanie
najwigkszym
cmentarzem w Polsce
oraz innymi cmentarzami
komunalnymi i wyznaniowymi.

=D 1 F”, 00-608 Warszawa,
Al. Niepodleglosci 214 m. 14/ 15

Tel./ fax (0-22) 825-28-13
Tel. kom. 0-603 788 802

_ .. W czgSci obrad uczestniczyl posel Zbigniew Janowski z Sejmowej Ko-
misji Samorzadu Terytorialnego, ktory zapoznat si¢ z problemami prawnymi,
etycznymi 1 organizacyjnymi branzy cmentarno - pogrzebowe;j.
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NIELEGALNE POCHOWKI

Gazeta Olsztyriska powraca do tematu
nielegalnych pochéwkéw dokonywanych na
cmentarzu komunalnym w Korszach (ketrzyni-
skie). Sad wydal wyrok uznajac fakt popelnie-
nia wykroczenia. Miejsca wyznaczone na nowe
kwatery nie posiadaja pozytywnej opinii sane-
pidu. Nie ma réwniez ekspertyzy Politechniki
Gliwickiej, ktéra miata wyjasnic, czy na tym te-
renie grzebanie zmarlych jest dopuszczalne.

POMYLKA

Rodzina dziewczynki, pochowanej
przed 18 laty na cmentarzu w Kielcach, z obu-
rzeniem stwierdzila, Zze stary nagrobek znik-
nal, a na jego miejscu pojawila si¢ nowa kata-
kumba. Szybko ustalono sprawce, Wspétwla-
Sciciel firmy produkujacej nagrobki twierdzi, ze
jego ekipa miala wyremontowaé gréb, ktory
lezy z drugiej strony alejki. Rodzinie w ramach
rekompensaty obiecano odbudowe nagrobka.
Proboszcz odpowiedzialny za kieleckie cmen-
tarze katolickie - nie cheial komentowaé wyda-
rzenia.

GARAZE DLA ZYWYCH

Jak informuje Dziennik Lédzki - Dy-
rekcja Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratun-
kowego wycofala sie z pomyshi wynajecia sta-
rych garazy dla firmy pogrzebowej, ktéra mia-
ta w nich urzadzic chlodnie do przechowywa-
nia zwlok. Przeciwko temu projektowi prote-
stowali mieszkaricy pobliskiego domu twier-
dzag, ze nie zycza sobie widoku transportowa-
nia zwiok.

DLA ZWIERZAT

Przed dwoma laty p. Sylwia Jarmolifi-
ska otworzyla w Lodzi cmentarz zwierzecy. Za
psig czy kocig ,kwatere” trzeba zaplacic 200 z
na dwa lata. Potrzebg tworzenia takich miejsc
najlepiej rozumieja ci, ktdrzy majg domowe
zwierzeta i kochaja je.

KOLUMBARIA

Lubelski Dziennik Wschodni zamiescit
artykul o zainteresowaniu spopielaniem ciat
zmartych. W Chelmie na kremacje zwlok swo-
ich najblizszych zdecydowali si¢ na razie nie-
liczni. Na lubelskich cmentarzach administro-
wanych przez Kom-Eko odnotowano tylko
cztery takie przypadki. Podobnie jest w Zamo-
sciu i Biatej Podlaskiej. Na chelmskiej stronie
internetowej Dziennika przeprowadzono an-
kiete. Wynika z niej, ze spoéréd 32 osdb, blisko

69 proc. zgodziloby si¢ na spalenie swojego diala

po $mierci. Wynik ten nie moze by¢ wiazacy.
Internet wcigz jest dostepny dla nielicznych.
Niemniej jednak administrator cmentarza na
Majdanku wydzielit juz plac pod pole urnowe.
Kiedy ono powstanie, nie wiadomo.

KSIADZ PRZECIWKO KREMAC]I

Proboszecz parafii Podwyzszenia sw.
Krzyza w todzi, zamiast nie$¢ pocieche du-
chowg rodzinie zmarlego, wyglosil w czasie
pogrzebu mowe przeciwko spopielaniu zwlok.
Wg informacji dziennika Eédzkiego corocznie
odbywa sie na lédzkich cmentarzach okoto 100
pochéwkéw urn z prochami. Kremacji doko-
nuje si¢ w Warszawie, Poznaniu lub Wroda-
wiu, gdyz L6dZ do tej pory nie dorobila sig
krematorium. Juz kilkakrotnie kaplani kato-
liccy w Eodzi odmawiali odprawienia ceremo-
nii pochéwku urny z prochami. W trakcie po-
grzebu Zdzistawa Barszczaka - kawalera Or-
deru Virtuti Militari, ktéry otrzymat za dziel-
noé¢ wykazang w czasie kampanii wrzesnio-
wej - ksigdz Wlodzimierz Danka odwiadczyl,
ze Koscidt byl zawsze przeciwko spalaniu ciata
po $mierci. Zdaniem ksigedza proboszcza, pa-
rafianie wybierajg spopielanie zwlok z
oszczednodci. Duchowny powolywat sie na
stare dokumenty, zgodnie, z ktérymi Kogciét
zakazuje palenia zwlok i udziatu ksiezy w tego
rodzaju pogrzebach.

ZWEOKI W LOZKU

W Kielcach przy ul. Slonecznej znikl
starszy mezezyzna. Po kilku tygodniach fak-

tem tym zainteresowali sie sasiedzi. Wezwani
policjanci dokonali makabrycznego odkrycia.
Na 16zku lezaty rozkladajace sie zwloki. Zona
zmarlego, 70-letnia kobieta potrzebuje opieki.
Jej $wiadomosc zatrzymala sig na ostatniej woj-
nie. Wezwani lekarze ze szpitala psychiatrycz-
nego nie mogli zabrad staruszki wbrew jej woli,
powolujac sie na obowigzujace przepisy.
Mieszkaricy w bloku obawiaja si¢ o los pozo-
stawionej w domu bezradnej kobiety.

ROZBOJ] W DOJLIDACH

Policjanci w Dojlidach zatrzymali
dwdch mezczyzn w wieku 16 i 18 lat, ktérzy
napadli na mezczyzne i zrabowali mu telefon
komérkowy. Poszkodowany rozpoznat jedne-
20 ze sprawcdw na cmentarzu i wskazal funk-
cjonariuszom patrolujacym okolice. W trakcie
przeshuchania udowodniono szereg innych
wymuszeni, kradziezy i rozbojow dokonywa-
nych na terenie miasta. Starszego ze spraw-
c6w osadzono w Policyjnej [zbie Zatrzymar,
miodszego przekazano pod opieke rodzicom.

ZOENIERZE ARMII CZERWONE]

Wedlug Zycia Warszawy na stolecz-
nych ementarzach spoczywaja prochy blisko
22 tys. czerwonoarmistéw, ktérzy 57 lat temu
polegli w walce z niemieckim okupantem. We-
dhug autora publikacji, stolica ma obowiazek
dbania o mogily wszystkich zolnierzy.

CHORAGIEW NAGROBNA

W Gazecie Olsztyriskiej zamieszczo-
no obszerny artykul dot. choragwi nagrob-
nych. Do korica XVIIl w. byta to popularna
forma czczenia pamieci znakomitych zmar-
tych. Ta tradycja rycerska dotyczyla jedynie
mezczyzn. Do naszych czas6w w Polsce za-
chowatlo si¢ tylko 17 takich dziet sztuki. Cho-
ragiew Botho Ernesta zu Eulenburg poswie-
cona dziecku do 1945 roku wisiala w ewange-
lickim kosciele parafialnym w Galinach, ma-
jatku Eulenburgéw. Maly Botho urodzil sie w
1661 i - jak mozna sadzic - jego przedwczesna
smier¢ byla dla rodzicéw tragedia. Eulenbur-
gowie przybyli do dawnych Prus jako najem-
ni rycerze zakonu KrzyZackiego z Saksonii i
osiedlili w Galinach w 1468 roku. Zyli tu przez
500 lat.

Ada Wisniewska
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akcesoria pogrzebowe, trumny i umy
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architektura cmentarna
samochody '
kwiaciarstwo
stroje zatobne
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~Konferencja:

~ sesja tematyczna
zwiedzanie najwiekszeg
— bankietnastatku PR

11i 12 czerwca 2002 r. spotykamy sie w stolicy Pomorza Zachodniego

o cmentarza w Polsce

Wazna konferencja I targi funeraine w Szczecinie

Podobnie jak dwa lata temu, kiedy to
Polskie Stowarzyszenie Kremacyjne i
Administratoréw Cmentarzy objeto
patronatem udana impreze wysta-
wiennicza (targi funeralne ,Memen-
to”) - ponownie przylaczamy sie do
organizacji waznej konferencji cmen-
tarno - pogrzebowej oraz wystawy fu-
neralnej, tym razem w Szczecinie.
Jestesmy w tym przedsiewzieciu (kt6-
re inicjuje ,Szczecin -Expo” Towarzy-
stwo Wspierania Rozwoju Pomorza
Zachodniego) partnerem, obok m. in.
urzedéw miejskich w Szczecinie i
Koszalinie oraz Zachodniopomorskie-
§0 Wojewddzkiego Konserwatora Za-
ytkéw. Nasze Stowarzyszenie - wraz
Z czasopismem ,Memento” - obejmu-
je réwnoczesnie patronat nad konfe-
rencja, wspdlnie m. in. z Rada Ochro-
ny Pamieci Walk i Meczeristwa, Fun-
dacja Pamieé¢, ambasadorami Nie-
miec, lzraela, Rosji, Francji, Ukrainy,
wojewoda zachodniopomorskim,
marszatkiem wojewddztwa, prezy-
dentami duzych miast zachodniopo-
morskich, ,Gazeta Wyborcza”, , Ku-
rierem Szczeciriskim”.
Konferencja - poswiecona ne-
kroEoliom zachodniopomorskim oraz
problemom zarzadzania cmentarzami

| funeralistyce - jest podzielona na’

dwie sesje. Pierwsza ma charakter po-
pularno - naukowy, druga - branzo-
wy. Pierwsza sesja ma stac sie ,okra-
gltym stotem”, przy ktérym debatowac
si¢ bedzie na temat loséw i roli histo-
rycznych miejsc pochéwku na Pomo-
rzu Zachodnim. Natomiast sesja dru-
ga skierowana jest do Srodowisk spe-
cjalistycznych: urzednikéw i dziaiaczr
samorzadowych, przedstawicieli
przedsiebiorstw pogrzebowych i firm
utrzymania zieleni, zarzadcéw i ad-
ministratoréw cmentarzy, architektéw
(m. in. zieleni i krajobrazu), producen-
tow i dystrybutoréw sprzetu pogrze-
bowego oraz urzadzeri techniki cmen-
tarnej. Zaplanowano w niej m. in.
udziat sedziego Stanistawa Rudnickie-
go, autora ksiazki ,Prawo do grobu”
oraz psychologa spotecznego Jacka
Santorskiego, z wystapieniem poswie-
conym zwolennikom i przeciwnikom
kremacji. Odczyty bedg mie¢ tez
czlonkowie i wspdtpracownicy nasze-
go Stowarzyszenia.

¢ W trakcie konferencji przewi-
dziano zwiedzanie cmentarza Zotnie-
rzy niemieckich w Glinnej oraz naj-
wiekszej - zatoZzonej 100 lat temu -
nekropolii w Polsce: szczeciriskiego
Cmentarza Centralnego.

¢ Konferencja odbedzie sie w

jednym z najbardziej reprezentacyj-
nych miejsc Szczecina: Muzeum Na-
rodowym przy Walach Chrobrego. To-
warzyszyc jej bedzie wystawa fune-
ralna, umiejscowiona w holach mu-
zeum, pomiedzy antycznymi rzeZba-
mi, gdzie zaplanowano ok. 400 me-
tréow kwadratowych na stoiska. W po-
blizu muzeum znajduje sie kilka par-
kingow strzezonych.

¢ Organizatorzy ustalili cene 1
m kw. powierzchni niezabudowanej
na 210 zi, a cene zabudowy 1 m kw. -
na 55 zi. Minimalna powierzchnia pod
zabudowe wynosi 6 m kw., a minimal-
ne stoisko niezabudowane - 2 m kw.
Ekspozycja jednego samochodu na ze-
wnatrz kosztuje 200 z1. Szersze infor-
macje - w zaproszeniach, ktore prze-
slemy producentom i dystrybutorom.

Ponadto wszystkie firmy i insty-
tucje z naszej branzy otrzymaja za-
proszenia do udziatu w konferencji i
zwiedzenia targéw. Osoby zaintere-
sowane uczestnictwem w konferencji
otrzymaja akredytacje (duza znizka
dla czlonkéw PSKIiAC), ktdrej cena
obejmuje m. in. kawe i napoje w prze-
rwach sesji, obiady, koktajl, koncert,
bankiet na statku, materiaty konferen-
cyjne, mozliwos¢ skorzystania ze spe-
cjalnej ceny hoteli.
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W Lodzi - czyli wszedzie

LOWCY ,

Czy zeby zdoby¢ ,,skore”, czyli zwloki i przehandlo-
wac je za 1.200 - 1.800 zt zaktadowi pogrzebowemu -
mozna zabi¢ pacjenta? Niewykluczone, ze tak. Sa
poszlaki, ze poprzez zaniechanie ratowania pacjen-
téw lub podawanie im pewnych dziwnych lekéw nie-
ktérzy pracownicy t6dzkiego pogotowia ratunkowe-
go mordowali pacjentow, zeby ich zwloki przekaza¢
zakladowi pogrzebowemu za tapéwke.

Przerazajgcy reportaz o tym procederze nadaty
23.01.2001 r. rozgtosnie: Radio £édz i | Program Polskie-
go Radia w ,Sygnatach Dnia”, tekst o ,Lowcach skor”
ukazat sie tez tego samego dnia w ,Gazecie Wyborczej".
Dziennikarze od kilku miesiecy tropili domniemanych za-
béjcdw ze stuzby zdrowia, a wspomogtich nowy dyrektor
todzkiego pogotowia, zgtaszajac przypadki dziwnych zgo-
néw - zaistniatych w obecnosci pracownikdéw pogotowia -
do prokuratury. Wkrétce rozpetata sie ,burza medialna”
w catej Polsce. Wprawdzie nigdzie indziej, poza Lodzia,
nie stwierdzono uzywania przez pogotowie pavulonu, ale
dziennikarze zaczeli ujawnia¢ nikczemne metody pozy-
skiwania zlecen na organizacje pogrzebdw w wielu osrod-
kach, wszechobecng korupcje, przypadki nie zawsze ja-
snych powigzan firm funeralnych ze szpitalami, ,ukfady”
z policjg i urzedami stanu cywilnego, a takze przypadki
pazernego pasozytnictwa stuzby zdrowia w sektorze fu-
neralnym.

Wrzdd pekt: wyszto na jaw wszystko to, o czym pisalismy
na famach naszej prasy branzowej od lat - Ze za fasada-
mi eleganckich domow pogrzebowych, luksusowymi ka-
rawanami i papuzimi szyldami reklamowymi przedsie-
biorstw pogrzebowych kryje sie czesto etyczna pustka,
brak poszanowania zmartych i ich rodzin, barbarzyristwo,
brak profesjonalizmu, gtupota i chciwosc, a takze brak
prawa cmentarno - pogrzebowego, ktére by tym zjawi-
skom zapobiegato badZ pozwalato karac ich sprawcow.
W todzi policfa i prokuratura aresztowaty zrazu wielu sa-
nitariuszy, lekarzy i przedsigbiorcow pogrzebowych, ale -
za sprawg liberalnych sgdow - zdecydowana wigkszos$¢
Z nich jest juz na wolnosci, korzysta z niej nawet jeden z
gfownych obwinionych w ,l6dzkiej aferze”: ,Aniot Smier-
ci”, ktérego wypuszczono z aresztu bez wymaganej kau-
cji. A w todzi odradza sie proceder fapowkowy: po 400
zfotych za ,skére” ptacity juz w marcu br. pogotowiu czte-
ry firmy pogrzebowe, wiec ta spirala korupcyjna nakreca
sie od nowa...Swiadczy to o ngdzy naszego prawa i wy-
miaru sprawiedliwo$ci, braku silnych organizacji zawodo-
wych i wewnatrzsrodowiskowej kontroli - co sprawia Ze
do branzy wchodzg ludzie przypadkowi - ale tez i o ni-
skiej kulturze i barbaryzacji naszego spofeczenistwa, z
ktérego swiata ,wartosci” przeciez te zjawiska sie wywo-
dza.

Jak odkryli dziennikarze w Lodzi, sanitariusze
badz lekarze aplikowali pacjentom dziwne leki, kté-
rych nie bylo na wyposazeniu pogotowia, uzywane
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tylko przez doswiadczonych anestezjologéw w salach
operacyjnych, w sytuacjach gdy za pacjenta oddycha
maszyna, bo jego wlasny oddech mégtby zaktécaé
jej prace. Byt to m. in. pavulon, Srodek zwiotczajacy.
Pavulon uzyty jako narzedzie zbrodni powoduje, ze
pacjent jest w peini Swiadomy, ale z powodu zwiot-
czenia miesni traci oddech. Nie moze nic powiedzie¢,
nawet ruszy¢ palcem. Dusi sie, umiera w meczarniach.
To jedna z najbardziej okrutnych $mierci na swiecie.
Prawdopodobnie to pavulon spowodowat smieré w
karetce pacjentki chorej psychicznie oraz pacjenta ze
ztamana noga. Zapewne nie bez powodu uzywano w
srodowisku kilkuset pracownikéw f6dzkiego pogoto-
wia przydomkéw wobec kilku lekarzy: ,,Dr Mengele”
czy ,,Aniot Smierci”. ,

Proceder ,obrotu skérami” z pogotowiem zainicjo-
wat w Lodzi na poczatku lat 90. Wiodzimierz Sumera, z
wyksztatcenia plastyk, dzis juz byly przedsiebiorca po-
grzebowy, ktory wycofat sie z nekrobiznesu w drugiej po-
lowie lat dziewiecdziesiatych, kiedy cena za ,skore” sie-
gneta 500 zt. Do pozyskiwania przychylnosci pogotowia
przyznat sie na tamach prasy tédzki potentat na rynku
ustug funeralnych, Witold R. Skrzydlewski, ktory - jak ujaw-
niono - podarowat niegdys ,ratownikom” urzadzenie do
badania serca. Ze zdumieniem obserwowalismy, jak W.
R. Skrzydlewski staje sie komentatorem patologii pogrze-
bowych, pietnujac je w mediach, chociaz sam ma niema-
fe ,zastugi” w powstaniu nieprawidtowosci na rynku ustug
pogrzebowych. To przeciez jego firma opanowata 9 tédz-
kich szpitali (pochodzi z nich ok. 70 % zlecen na pogrze-
by organizowane przez przedsiebiorstwo ,H. Skrzydlew-
ska") oraz wszystkie trzy todzkie urzedy stanu cywilnego.
Pan Skrzydlewski publicznie radzit - powotujgc sie na swe
doswiadczenia - by w chwili zastabniecia i wezwania po-
gotowia - oferowac zespotowi karetki dwa tysigce ztotych,
bo wtedy jest gwarancja, ze beda naprawde ratowac.
Pomijajgc etyczny poziom tych rewelacji, nie zaintereso-
wata sie nimi policja i prokuratura, cho¢ przeciez jest w
tej informacji wiedza o zbrodniczej praktyce, a takze o
zatajaniu przestepstwa.

W todzi system brania pienigdzy od firm po-
grzebowych za informacje o zgonach pojawit sie na
poczatku lat 90. Uruchomit go wspomniany wyzej
przedsiebiorca W. Sumera wraz Tomaszem Sedlerem,
szefem jednego ze zwigzkéw zawodowych ratowni-
kéw medycznych ,,Solidarnosci”. W uchwale pracow-
niczej zapisano, Ze pienigdze zarobione za zgloszenie
przewozu firmie pogrzebowej bedg wiasnoscig pracow-
nikéw oddziatu pomocy doraznej, a dysponentem pienie-
dzy bedzie komisja zaktadowa ,S” reprezentowana przez
przewodniczacego T. Sedlera. Lewe pienigdze szty m. in.
.na anteny telewizyjne, odtwarzacze video oraz na ,chwi-
l6bwki”, pozyczki dla pracownikow. Wyptacono 37 pozy-
czek bezzwrotnych w kwocie 200 tys. zt przed Swietami
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Bozego Narodzenia, jako ,pomoc dla budzetu rodzinne-
go”. Tomasz Sedler jest teraz szefem Krajowego Zwigz-
ku Zawodowego Ratownictwa Medycznego, w pogoto-
wiu odpowiadat za nadzér nad pracownikami. Wraz z in-
nymi sanitariuszami zostat juz zwolniony z aresztu.

Po ujawnieniu ,afery
todzkiej” - posypaly sie informa-
cje o aferach w innych mia-
stach. Okazalo sie np., Zze w
Koszalinie informacjami o zgo-
nach rzadza szpitale, ktérych
personel (statystyka medyczna
i izby przyjeé!) przekazuje fir-
mom pogrzebowym blisko 70 %
sygnatéw o zgonach (stawka do
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dzieje sie praktycznie we
wszystkich duzych miastach,
gdzie firmy pogrzebowe dzier-
Zzawig - na podstawie uméw -
prosektury w lecznicach. - Od
szesciu lat walcze z firmami po-
grzebowymi. Jestem przekonany, ze korumpujg pracow-
nikéw mojego szpitala. Dlatego wydaftem zarzgdzenie, w
ktérym zabronitem im wstepu na teren obiektu - poinfor-
mowat dyrektor Szpitala Wojewodzkiego w Koszalinie.
Gdzie indziej sprawa nie jest tak prosta i jednoznaczna,
bowiem firmy funeralne powigzane sg formalnymi poro-
zumieniami z lecznicami i w zamian za wysokie czynsze
dzierzawne, ratujgce czesto szpitalne budzety - czerpig
rozmaite pozytki ze zgondw w lecznicach, przechwytujac
m. in. zlecenia na organizacje pochdéwku osdb w nich
zmartych.,

W Ostrowcu Swietokrzyskim (woj. $wietokrzy-
skie) podat sie do dymisji kierownik pogotowia, kie-
dy ujawniono, ze ukryt porozumienie o wspoétpracy
pogotowia z zakladem pogrzebowym. Bedac szefem
PR, byt jednoczesnie przewodniczacym rady nadzor-
czej spotki, wykonujacej ustugi funeralne. Zgodnie z
porozumieniem miedzy pogotowiem a funerarium, leka-
rze i sanitariusze mieli informowac¢ zakiad o zgonach, a
nawet jezdzi¢ karawanami w przypadku wezwan do zgo-
now!

Wiadze Krakowa zdecydowaly, ze firmy pogrze-
bowe nie beda mogly dziata¢ w szpitalach, a tak samo
postanowiono w Tréjmiescie, zobowigzujac szpitale do
rozwigzania umoéw z firmami funeralnymi. Urzad Mar-
szatkowski w Gdansku polecit sprawdzenie billingow te-
lefonicznych z ostatniego kwartatu pod katem potaczer z
zaktadami pogrzebowymi. W Olsztynie szef pogotowia
zwolnit czterech pracownikéw za udzielanie zaktadom
ostatniej postugi o informacji o zgonach.

W Katowicach trwa kontrola w sprawie wspél-
pracy policji z firmami pogrzebowymi. Wediug przepi-
sow policjanci wzywaja zakiad pogrzebowy, kiedy proku-
ratura zarzadza sekcje zwtok, ktéra ma wyjasnic przy-
czyne smierci. Dzwonig wtedy do firmy, z ktorg prokura-
tura podpisata wczesniej umowe. Kontrola ma sprawdzic,
czy policjanci zawsze dzwonig do zaktadu ,z listy”, czy
tez nie wzywajg go w innych przypadkach oraz czy w ko-
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mendach nie ma ulotek albo wizytéwek firm pogrzebo-
wych.

Specjalne druki oswiadczen dla bliskich zmar-
fego przygotowato opolskie pogotowie ratunkowe. W
oswiadczeniu znajduje sie stwierdzenie, ze pracownicy
pogotowia nie udzielali rodzinie
zmartego zadnych informaciji na
temat ustug pogrzebowych.

W Bydgoszczy wprowadzo-
no zakaz uzywania telefonéw
komérkowych przez pracow-
nikéw pogotowia podczas ak-
cji ratowniczej. Ma to uniemoz-
liwi¢ pracownikom przekazywa-
nie informacji o zgonach. Rozda-
wanie ulotek zakladéw pogrze-
bowych przez ratownikéw jest
“zabronione pod rygorem natych-
miastowego rozwigzania umowy
o prace. Zarzad Wojewodztwa
Kujawsko - Pomorskiego za-
decydowat, ze wszystkie pod-
legte mu szpitale musza rozwigzaé¢ umowy z firmami
pogrzebowymi.

W szpitalach wojewédzkich w Toruniu i Wto-
ctawku jeszcze nie podjgto decyzji o rozwiazaniu
umow na ustugi pogrzebowe. Wiadomo jednak, ze gdy
lecznice wykonajg nakaz zarzadu, straca spore dochody,
a koszty obstugi oséb zmartych przejda na szpitale, chy-
ba ze Ministerstwo Zdrowia wskaze zrédia finansowania
tych czynno$ci.. Bo kasy chorych dajg pienigdze na zy-
wych, a nie na martwych ubezpieczonych.

W Warszawie nie ma juz formalnie firm pogrze-
bowych w szpitalach: Bielanskim i Grochowskim,
cho¢ ich dyrektorzy boleja nad utrata pieniedzy z czyn-
sz6w dzierzawnych, za ktére m. in. skomputeryzowa-
no lecznice. Z kostnicy Akademii Medycznej przy ul.
Banacha zniknely reklamy firmy pogrzebowej, ale
sama firma jeszcze petni tam swe ustugi prosektoryj-
ne.

&

Co jest rezultatem ,,afery todzkiej”? - Jakies ksie-
zycowe pomysly politykow, zeby utworzy¢ komisje za-
ufania publicznego, kontrolujaca rynek ostatniej po-
stugi; pare wizyt przedsigbiorcéw w urzedach, gdzie
nie zawsze stuchano ich uwaznie i do konca; mgliste
obietnice przedstawicieli rzadu o przygotowaniu no-
wej ustawy cmentarno -pogrzebowej i wprowadzeniu
licencji na dziatalnos$¢ funeralng; kilkadziesiat wypo-
wiedzen umoéw o dzierzawe prosektoriow; kilkadzie-
sigt wlokacych sie, ,,nierozwojowych” sledztw; kon-
trole sanepidéw i urzedéw skarbowych dla swietego
spokoju; brak rozwoju postepowania w sprawie do-
wodéw na uzywanie pavulonu w todzi; ozywienie i
kiétnie w Srodowisku przedsigbiorcéw pogrzebowych,
ktére prébuje oczysci¢ si¢ z blota (chlapanego na
wszystkich po réwno) i zorganizowaé sie na nowo, a
ktore zostalo znowu pozostawione samemu sobie, az
do czasu ujawnienia nastepnej afery.
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Duszpasterz srodowiskowy ks . Tomasz Krél komentuje:
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Wireje
Ostatnie doniesienia mediéw, dotyczace afery
}6dzkiej czy amerykariskiej, wywolatly i nadal
wywolujg nie tylko oburzenie, ale tez zmusza-
ja ludzi myslacych i wrazliwych do postawie-
nia pytania: jak mogto do tego dojs¢? Dlacze-
go rozumny czlowiek dla niepohamowanej
checi zysku zatraca swoja godnos¢, marnotra-

wi spoteczne zaufanie, traci autorytet.
Odrzucenie jakichkolwiek norm moral-
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ufania prowadzi i prowadzi¢ musi do wszel-
kiego rodzaju patologii. Od najdawniejszych
czas6w cialo zmarlego otaczano szacunkiem i
czcia. W spotecznosciach pogariskich, jesli go
nie spopielano, to namaszczano olejkami lub
balsamowano, sktadano w grobowcach, kurha-
nach lub innych miejscach. Z podobnym sza-
cunkiem odnoszono si¢ do zmartych w Izra-
elu. Chrzescijaristwo przez wzglad na Chrystu-
sa pamigtalo, ze cialo cztowieka jest sw1qtyma
Ducha Sw1eteg0 Pokropienie wodg §wigecona i
okadzenie ciala zmarlego podczas pogrzebu jest
potwierdzeniem wiary w te wiasnie prawde.
Obchodzimy wtasnie (17 marca) dorocz-
ng uroczystos¢ Patrona pracownikéw branzy
pogrzebowej i cmentarnej - Sw. J6zefa z Ary-
matei, czlowieka sprawiedliwego, ushuznego,
bezinteresownego, ucznia naszego Zbawiciela.
Przypatrzmy sige kolejny raz tej postaci. Poli-
czony pomiedzy zloczynicow, Jezus umiera na
krzyzu Ciala zloczyricéw nie moga wisie¢ na
krzyzach z uwagi na nadchodzacy szabat i
swigta Paschy. Na ogét zwloki skazancow
wrzucano do wspélnego dotu. J6zef ani na mo-
ment nie dopuszcza takiej kolei rzeczy w od-
niesieniu do osoby Mistrza. W pierwszym rze-
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dzie udaje sie¢ do Pilata, aby ten wydal mu cia-
to Jezusa. Kiedy uzyskal zgode, razem z nie-
wiastami przystepuje do przygotowania po-
grzebu. Zdjecie z krzyza, mycie ciala, namasz-
czenie wonnos$ciami, owiniecie w piétno. Uzy-
czyt wlasnego grobowca. Zyczliwo$é wobec
Matki Jezusa, okazanie pomocy w tak trudne;j
dla Niej chwili, wreszcie szacunek dla Zmarle-
go i Jego ciala - to cechy podkreslajace wiel-
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Jak blado i karykaturalnie wygladaja postawy
wielu wilascicieli zakladéw pogrzebowych. ele
pojeta konkurencja, chciwosc grosza popycha
ich do przekupstwa lekarzy, sanitariuszy czy
policjantéw. Ktos za te lapéwke musi zaptacid!
Ofiargq pada rodzina zmarlego, ktéra nie jest
Swiadoma ponizajacej transakcji miedzy zakla-
dem a wyzej wspomnianymi osobami. Zdarzajg
sig tez i inne niegodne praktyki pomiedzy kon-
kurujacymi zakladami, ktére Swiadczg o kom-
pletnym wynaturzeniu i braku szacunku dla
jakichkolwiek norm moralnych i etycznych.
Na tle tych rozwazarh mozna by zapytac:
dlaczego chrzescijariscy przedsiebiorcy upra-
wiajq i popierajq taki niecny proceder? Dlacze-
go musza byd¢ anty - Swiadectwem swojej przy-
naleznosci do Chrystusa? Dlaczego musza dzia-
ta¢ wbrew swojemu powolaniu? Usluga, a nie
handel. Na szczgécie sg przedsiebiorstwa, kto-
re staraja sie by¢ wierne swojemu powolaniu.
Zyczliwoscia, profesjonalizmem, solidnoscia,
umiejetnosciq doradzenia - zyskujg sobie Klien-
téw. Mysle, ze duszpasterstwo tej branzy, jak i
stowarzyszenia zawodowe, powinny przyczy-
nic¢ sie do uzdrowienia sytuacji i zapobiezenia
na przyszlos¢ wszelkiego rodzaju patologiom.

Koszmar w USA

Zamiast kremowac, ukrywat zwloki w lesie

W malym miasteczku w amery-
kariskim stanie Georgia znalezio-
no w lesie - otaczajacym miejsco-
we krematorium - ok. 100 rozk}a-
dajacych sie zwlok, porzuconych
lub poukrywanych pod $ciélka.
Okazalo sig, ze byly to ciala zmar-
tych poddanych rzekomo krema-

¢ji, niektére podobno 10 lat temu. .

28-letni wlasciciel krematorium
przyjmowal nieboszczykéw do
spopielenia, mimo ze od wielu lat
miat zepsuty piec. Fakt ten ukry-
wal, nie chcac traci¢ zarobku.
Poubieranych w zalobne
stroje nieboszczykéw chowal byle
jak w pobliskim lesie, bez trumien
albo w kartonowych pudtach. Ro-

dzinom wydawal urny z popio-
lem ze spalonego drewna i ma-
kulatury.

Na szczatki ludzkie natrafi-
li przypadkowo spacerowicze. Za-
trzymany przez policje wiasciciel
spopielarni ttumaczy!, Ze nie na-
prawial pieca ze wzgledu na wy-
sokie koszty.
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SAMOCHODY POGRZEBOWE:
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m (3-543 Warszawa, ul. H. Junkiewicz 6 lok. 41 B POLONEZ DC (z P'?CIOUSUbOWQ kabmq) "
-Tel.ffax (0-22) 678 16 08, kom. 0-603 653 987 EE NS I NN NN NS NN NESEEEEEEEEER :

u Podstawowq cecha wszystkich naszych samochoddéw jest elegancja i funkcjonalnosé. Samochdéd musi robié wrazenie - jest przeciez wuzy-
" téwka Paristwa Zakladu. Jednoczesnie musi gwara ntowac swiadczenie ustug w sposiéb wygodny i ekunomlczny Idealnym rozwiazaniem w
= przypadku znacznej liczby transportdw jest wersja Polonez ST z 2-osohowa kabing; samochdd ten mozna wykorzystywac takze do obstugi g

= ceremonii. Natomiast Polonez DC, posiadajacy 5 miejsc, i Volkswagen T 4 - liczace nawet po 6 miejsc - to poiazdy uniwersalne. Volkswa-m

'gen T 4 z podwdijna kabina daje mozliwosé wyboru wersji z trzema - a nawet czterema - drzwiami wejsciowymi do kabiny pasazerskle] u

W zaleznosci od Paristwa potrzeb i mozliwosci finansowych, zabudowy mozna wykonac na bazie samochodu nowego, jak i uzywa-®

m nego, wybierajac odpowiedni silnik i wyposazenie dodatkowe. Mozna tez zaméwic model z wydluzonym przodem (jak na zdjeciu).

Nie mniej wazna od wygladu i funkclonalnoém jest homﬁlog_ma i atest higieniczny pojazdu. My to gwarantujemy. Posmdamy:
= homologacje pogrzebowa Ministerstwa Transportu i Gospodarki Morskiej na Polonezy o numerze PL * 0986 * 00 oraz Ministerstwa®
:Infrastruktury (poprzednio MTiGM) na VW T4 o numerze PL * 1413 * 00. Mamy réwniez atesty Paristwowego Zaktadu Higieny, odpn-
= Wiednio: HK/B/2589/01/99 i HK/B/2594/01/2001. =
] W zwigzku z problemami rejestracji réznych samochodow pogrzebowych i pytaniami Klientow w sprawie homologacji wyjasnia-a
B my, ze od 1 stycznia 2002 1. weszly przepisy rvgorystycznie zabraniajace rejestracji zabudowanych pojazdow bez homologacji. Posiada-®
® ne przez ,Bautex” homologacje na zabudowy pogrzebowe dotycza tylko naszych Polonezéw ST i DC oraz Volkswagena T 4 z podwdjng™
m kabing. Nasze zabudowy na samochody pogrzebowe przechodzity badania w Instytucie Transportu Samochodowego i maja okreslong g
m technologie wylwarzania, narzucong przez producentow aut bazowych. A zatem nie mozemy - choc wielokrotnie nas o to proszono -u
B nrzekazac ani sprzedac nikomu takiej homologacji, poniewaz jest ona przypisana tylko ,Bauteksowi”, u
B Rozpoczelismy whasnie prezentacje samochodu pogrzebowego VW T 4 na terenie catej Polski. Nasz samochdd jest pokazywany
= W salonach Volkswagena, a na kolejne spotkanla zapraszamy do Krakowa, Rzeszowa, Torunia, Bydgoszczy, todzi, Kielc, Opola, Kahsza,.

= Warszawy i Biategostoku. n
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Sondaz Centrum Badania Opinii Spofecznej

ZLECENIA NA 50% POGRZEBOW ORGANIZOWANYCH W KRAJU
SA WYNIKIEM HANDLU INFORMACJAMI O ZGONACH

Centrum Badania Opinii Spotecznej
(CBOS) przeprowadzito w dniach 1 - 4
lutego br. sondaz, w ktérym poddano
badaniu reprezentatywna grupe 954
Polakéw. CBOS zapytat badanych, czy
w ciagu ostatnich dziesieciu lat mieli
do czynienia - w zwiazku ze §miercia
kogos bliskiego - z handlowaniem in-
formacjami o zwtokach. 5,9% bada-

n}f.f:h edpar!e ze tak, 7 pozoru wyda-

je si¢, ze to mato, ale wcale nie cho-
dzi tu - dowodzi CBOS - o zjawisko
marginalne.

»Przyjmujac - czytamy w rapor-
cie z badar - ze w ostatnich dziesieciu
latach co roku umierato w Polsce okoto
1% ogdtu mieszkaricéw, mozemy w
uproszczeniu zatozyé, ze w tym czasie
zmarto 10% ludnosci naszego kraju. Na
tym tle deklaracje blisko 6% responden-
téw, ktérzy spotykali sie z omawianymi
praktykami, moga oznaczad, ze w co
drugim przypadku zgonu mielismy do
czynienia z handlem informacjami lub
innymi niepozadanymi zjawiskami”.
Z jakimi zjawiskami zetkneli sie ba-
dani?

W 3,2% twierdzi, Ze kto§ z personelu
pogotowia proponowat ustugi okreslo-
nego zaktadu pogrzebowego. (Przy za-
stosowaniu powyzszego sposobu licze-
nia oznacza to, ze w zlecenia na 32%
pogrzebéw w Polsce moze by¢ zamie-
szane pogotowie).

B 3% moéwi, ze zaraz po zgonie w
szpitalu proponowano ustugi okreslo-
nego zaktadu pogrzebowego. (30%
zleceri na organizacje ceremonii wy-
chodzi ze szpitali).

W 1,2% twierdzi, ze po zgonie w szpi-
talu bez uzgodnienia przekazano cia-
to okreslonemu zaktadowi pogrzebo-
wemu. ( W przypadku mniej wiecej
12% zgonéw dochodzi do dyspono-
wania zwiokami bez wiedzy i zgody
rodziny).

Czy zaklady pogrzebowe moga mie¢
swe siedziby lub przedstawicielstwa na
terenie szpitala?

trudno powiedzie¢

Czy jest rzecza moralnie dopuszczal-
na, by bra¢ pieniadze za zawiadamia-
nie zaldadéw pogrzebowych o czyim§

zgonie?

Ine

to jest trudno powiedzie¢
dopuszczalne

dane w proc. erodio: CBOS

B 1,1% informuje, ze ktos z persone-
lu pogotowia bez uzgodnienia wezwat
karawan zakiadu pogrzebowego. (Za
ok. 11% ogotu pogrzebow kryje sie
ewidentna wspétpraca pogotowia z fir-
mami funeralnymi).

B 1% mowi, ze celowo straszono bli-
skich tym, Ze moze trzeba bedzie prze-
prowadzi¢ sekcje zwitok. (Chodzi o

crantarowanio radzinw ale 100
Sodr ads UHWATTHTC TOGZI W O 1w .fu Hiey-

padkach zgondw, Ze jedli nie zgodza
sie na ustugi konkretnego zaktadu po-
grzebowego, zmarly bedzie poddany
zbednej sekcji).

T era V)

Te zjawiska s3 najczestsze w najwiek-
szych miastach.

87 % badanych twierdzi, ze w
swoim miejscu zamieszkania nie sty-
szalo o przypadkach handlowania in-
formacjami o zgonach. 12% przyzna-
je, ze o tym styszato. W tym miejscu
CBOS przypomina, ze wiedze na ten
temat zdobywa sie zwykle, rozmawia-
jac na temat Smierci i pochéwku, a
wiec w kregu oséb, z ktérych czes¢
utracita kogos bliskiego.

78%, a wiec zdecydowana
wiegkszos¢, uwaza za niedopuszczal-
ne, zeby zaklady pogrzebowe ptacity
pracownikom stuzby zdrowia za infor-
macje o zgonie. 7% uwaza, ze jest to
w porzadku.

Jeszcze wiecej, bo 95% za
rzecz moralnie niedopuszczalng uwa-
Za, by bra¢ pieniagdze za zawiadomie-
nie zaktadéw pogrzebowych o zgonie.
Dla 4% badanych jest to zachowanie
dopuszczalne.

Ochrona znaku towarowego ,Hades”

Bez licencji nie mozna uzywac nazwy

Jak juz informowali$my, prawo do
wylacznego uzywania nazwy ,Ha-
des” w naszym kraju nabyla firma
z bodzi. Jest nig Zaklad Pogrzebo-
wy ,Hades”, mieszczacy sie przy ul.
Odyrica 42, a nalezacy do p. Toma-
sza Nowaka.

Znak towarowy ,Hades” zostat

zarejestrowany przez Urzad Patento-’

wy RP pod numerem R 132619. Ozna-
cza to, ze inne firmy pogrzebowe, uzy-
wajace tej nazwy, musza albo z niej
zrezygnowac, albo uzyskac od wiasci-
ciela nazwy - ktéry korzysta z niej juz
12 ]at -licencje na jej uzywanie.

W ldodzkiej firmie dowiedzie-
lisSmy sie, ze oplata za licencje nie jest
wygorowana, wiasciciel nazwy uza-

leznia jq od wielkosci przedsiebior-
stwa. Srednio jest to ok. 1.500 - 2.000
zl rocznie.

bEodzki ,Hades” rozestal na
razie pisma do ok. 60 zakladéw po-
grzebowych, ktére nosza nazwe ,Ha-
des”, by zaprzestaly uzywania tego
miana lub wykupily licencje na po-
stlugiwanie sig nim.
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Forum dyskusyjne

Licencje i koncesje

Na skutek wykrycia skandalu
w 16dzkim pogotowiu, pojawily
sie glosy, by przedsiebiorcom po-
grzebowym wydawacé licencje na
prowadzenie dziatalnodci w za-
kresie uslug pogrzebowych. In-
nym pomystem jest rezygnacja z
dzierzawy prosektoriéw szpital-
nych przez zaklady pogrzebowe.

Co do pierwszego pomyshu, to

wymaga on dn]c],adrnplq’?gun

oméwmma, zwlaszczaw kontek-

$cie przyszlego czlonkostwa Pol-

ski w Unii Europejskiej? Otéz w

zadnym z krajéw Unii nie istnie-
je pojecie licencji, Wszystkie firmy pogrzebowe dziata-
jace na tamtym rynku majq obowiazek zarejestrowania
sie w organach rejestrowych. Natomiast obecnie sa two-
rzone niezalezne instytucje ,ombudsmenéw”. Maj3a one
bronié intereséw 0s6b obslugiwanych przez zaklady po-
grzebowe, ale rowniez intereséw samych zakladow.
Wszelkie nieprawidlowosci w funkcjonowaniu firm sa
zglaszane do biura ombudsmana, ktére poddaje je wni-
kliwej analizie. Ombudsman moze wystapi¢ z wnio-
skiem do prokuratora, policji o wszczecie postepowania
w sprawie. Droga prawna koniczy sie w sadzie, ktéry
moze po udowodnieniu winy nakazaé wykreslenie fir-
myz rejestru, zakaza¢ konkretnym osobom wykonywa-
nia zawodu pogrzebownika, wyznaczyc grzywne lub
oczyscic z zarzutéw niestusznie poméwionego.

Czy w Polsce mozna powolacd taka instytucje? Oczy-
wiscie, ze mozna. Wystarczy spojrzec na Rzecznika Praw
Obywatelskich, Rzecznika Ubezpieczonych, czy Gléwne-
go Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Instytucje te

. majg podobny charakter. Podporzadkowane sg jedynie
réznym ustawom. Spelniajag wazng funkcje spoleczna. I
stoja na strazy prawa.

Licencje sg zad powszechnie stosowane w U.S.A.
Uzyskanie licencji wiaze si¢ z koniecznoscig ukonczenia
szkoly (od dwéch do czterech lat) zaleznie od tego, na co
opiewa licencja. Szkole koriczy egzamin przed komisja sta-
nowa. Zdanie go oznacza prawo do wykonywania zawo-
du przedsigbiorcy pogrzebowego na terenie stanu. Egza-
min dotyczy znajomosci przepiséw stanowych, prawa
pracy, prawa pogrzebowego, technik konserwacji zwiok,
anatomii czlowieka, marketingu i innych dziedzin zalez-
nie od stanu. Ale Zeby otworzy¢ zakiad pogrzebowy, nie
trzeba miec licencji. Wystarczy zatrudni¢ osobe posiadaja-
cg licencje. Zadjwch licencji nie trzeba mie¢ w Nevadzie.
Wystarczy rejestracja dzialalnosci w Stanowym Urzedzie
Statystycznym, i placenie podatkéw. Kto w Polsce bedzie
ksztalcit pogrzebownikéw? Ile powinna trwaé edukacja?
Jaki powinien by¢ program nauczania? Jaki organ admi-
nistracji i na jakich zasadach ma wydawac 6w dokument?
Czeé¢ naszych kolegéw wymyslita sobie, ze licencja to je-
dyny sposéb na uzdrowienie branzy. Nie wymyélili jedy-
nie odpowiedzi na powyzej postawione pytania.

Piotr Godlewski

Podatki sy wszedzie. Ale tylko w Polsce nie ma
VAT na ustugi pogrzebowe. Tylko w Polsce istnieje ry-
czalt ewidencjonowany i tylko w Polsce przedsigebiorca
pogrzebowy ma dostep'do pieniedzy z zasitku pogrze-
bowego. Przy czym w Polsce ten zasilek jest prawie dwu-
krotnie wyzszy niz w Niemczech (1200 DEM - ok. 600
EUR). Pracownicy niektérych prosektoriéw wykonuja
czynnosci, za ktére biora pieniadze - nie wystawiajac
faktur. Gdyby Izby Skarbowe dokonatly sprawdzeri ma-
jatkéw etatowych pracownikéw niektérych zakladéw

mpdvrvnv Smdnwm - to stan nnmaﬂanl: wielu ze spraw-

dzanych by}by W razacej dyspmponql do deklarowanych
fiskusowi dochodéw.

Prawo pogrzebowe obowiazujace w Polsce jest ode-
rwane od podziatlu administracyjnego kraju. Stynne 60 km
bez zezwolenia na przew6z zwlok - zamiast z powiatu do
powiatu z zezwoleniem. Przepis ten jest nagminnie tama-
ny przez kolegéw z branzy - oczywidcie nie wszystkich.
Uogdlnianie krzywdzi uczciwych i kierujacych sig etyka.

Za przechowanie zwlok w chiodni szpitalnego pro-
sektorium powinna by¢ pobierana oplata za kazda dobe.
Oplata ta nie powinna obcigzac kasy chorych. Szpitale
mogg réwniez czerpad dochody z umieszczania informa-
qji formatu A-5 o zakladach §wiadczacych ustugi pogrze-
bowe. Tak jest w niektérych krajach Unii (Wlochy, Fran-
cja, Hiszpania). Na Scianach korytarzy poczekalni, przy
prosektoriach, wywieszone sa informacje adresowe firm
pogrzebowych (ten sam format ogloszenia, wielkos¢ i ro-
dzaj czcionki) - wyb6r ustugodawcy nalezy do rodziny
zmartego.

Co do nachalnych form akwizycji, to sg one spoty-
kane w Unii. Najostrzej przejawiaja si¢ przed zaktadem
medycyny sadowej w Rzymie (Pizza Terano). Przed wej-
$ciem do budynku zawsze stoi kilkunastu smutnych pa-
néw oferujacych najwyzszy na $wiecie poziom ustug i
weiskajacych wizytéwki swoich firm wchodzacym.

Czy i w jaki sposéb licencjonowanie ustug po-
grzebowych w Polsce ograniczy korupcje? Czy koledzy,
ktérzy placili tapéwki, po otrzymaniu licencji przesta-
na? Bzdura. Czy kazdy ubiegajacy sie o uzyskanie owej
licencji, ma ,wypisane na czole”, ze jest uczciwy? Czy
dostep do informacji o zgonie ograniczy obecnoéé na-
ganiaczy przed biurami statystyk medycznych szpitali,
Urzedow Stanu Cywilnego, w sasiedztwie ktérych sa
punkty ustugowe firm pogrzebowych? Czy mozna
wprowadzié do prawa pogrzebowego przepis analogicz-
ny do obowiazujacego w ustawie o wychowaniu w
trzezwosci méwiacy, Ze odlegloé¢é punktu sprzedazy
alkoholu od kosciota lub szkoty nie moze byé mniej-
sza niz okreslony dystans? Czy da sie to przetozyé na
odlegtosc lokalizacji zakladu pogrzebowego od szpita-
la czy Urzedu Stanu Cywilnego? Czy licencja zmieni
mentalnos¢ i morale jej posiadacza? Czy radny majacy
licencje, zaklad pogrzebowy i dostep do informacji z
gminnego Osrodka Pomocy spolecznej nie wykorzysta

Dokoriczenie na sir. 21
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Cmentarz Centralny w Szczecinie (1)

Najwieksza neKropolia w Polsce

Szczeciniski Cmentarz Centralny to trzecia co do wielkosci - po cmen-
tarzach w Hamburgu i Wiedniu - nekropolia w Europie. ZatoZony
na wojskowym poligonie, wedtug projektu architekta miejskiego Wil-
helma Meyera, w grudniu 1902 r. - liczy dzi¢ 160 hektaréw.

Jest to cmentarz - park o zachwycajacej urodzie, pieczoto-
wicie pielegnowany przez wieloletniego administratora: Zakfad Ustug
Komunalnych. Rosnie tu ok. 360 gatunkow drzew i krzewow, a wsréd
nich tak rzadkie w Polsce jak leszczyna turecka i jodta kalifornijska.
Nekropolii uroku przydaija strumyki i sztuczne jeziorka. Miasto zmar-
tych ma swoje gldwne - oznaczone tablicami - ,ulice”: Dolna, Kasz-
tanowa, Okélna, Strumykowa, Widokowa....Cmentarz byt ogromna
ksiega niemieckie] historii Szczecina, niestety, ocalaty z niej nielicz-
ne karty. Szacuje sig, ze od otwarcia cmenlarza p.ochowano na nim

ok. 300 tys. zmartych. Polskie statystyki méwia o ponad 145 tys.

-.ﬁé!{rﬁpoﬁf’. Wyénaczajq .wybudbwana préez Niemcow kapli-
ca pogrzebowa | pomnik Braterstwa Brom upamfetmajqcy wy-
zwolenie Szczecina w 1945 r.

pochéwkach wykonanych po 1945 r. Polskie karty historii cmenta-
rza wypetniaja nazwiska znanych artystéw i osobistosci zycia pu-
blicznego, a takze m. in. ofiar Grudnia 1970 r., kiérych ciata pocho-
wano w tajemnicy w poblizu bramy gléwnej.

Cmentarz - na kiérym grzebie sie rocznie ok. 4 tys. zmarlych
- rozbudowuje sie, niemniej miejsca wystarczy na kilka zaledwie
lat. Wiadze postanowity wybudowa¢ tu krematorium, w kaplicy, w
ktérej istniato ono za administracji niemieckiej

O Cmentarzu Centralnym pisac bedziemy szerzej w najbliz-
szych numerach, z potrzeby dokumentacji, a takze przy okazji ogél-
nopolskiej konferencii i wystawy funeralnej. ktéra odbedzie sie w
Szczecinie 11 i 12 czerwca br., a na kidra serdecznie zapraszamy,
réwniez po to, by zwiedzic nekropolie.

Gfaz z napisem dla uczczenia zas:‘uzoych dla miasta Niemcéw

Groby 367. zotnierzy polskic

Kwatera zastuzZonych usytuowana wokof sztucznego jeziorka
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W trosce o dobre obyczaje Sad Najwyzszy uniewaznit umowe szpitala z przedsiebiorca pogrzebowym

Cel dzierzawy proscktorium sprzeczny
7 zasadami wspotzycia spolecznego

Za sprzeczna z dobrymi obycza-
jami i przez to niewazna uznat
Sad Najwyzszy umowe dzierza-
wy przyszpitalnego prosekto-
rium i kaplicy szpitalnej na te-
renie lecznicy w jednym z miast
woj. §wigtokrzyskiego pomie-
dzy ZOZ a przedsiebiorca po-
grzebowym - poinformowata na
kolumnach prawnych , Rzecz-
pospolita” (2.04.02). Celem
umowy nie bylo bowiem swiad-
czenie ustug uzasadnionych
ustawa, lecz - jak ocenil Sad
Najwyzszy - ulatwienie przed-
siebiorcy osiagniecie pozycji
dominujacej na rynku ustug po-
grzebowych. Wyrok bedzie
pewnie precedensowy opiniu-
je ,Rzeczpospolita” - jako ze za-
wieranie podobnych umoéw
miedzy ZOZ a przedsiebiorca-
mi pogrzebowymi jest po-
wszechne.

Przedsigbiorca pogrzebo-
wy Jerzy J. stal sie - na podsta-
wie umowy - dzierzawcg przy-
szpitalnego prosektorium wraz z
wyposazeniem, kaplicy pogrze-
bowej, a takze drogi do prosek-
torium i placu przed kaplica.
Miat tez obowiazek bezplatnego
- wykonywania przewozu zwlok
ze szpitala do prosektorium, za-
trudnienia anatomopatologa,
przeprowadzania sekcji zwlok,
nieodplatnego przewozu szczat-
kéw pooperacyjnych do prosek-
torium, utrzymania pomieszczen
i placu, dokonywania remontéw.

Dzierzawca zobowigzal si¢
tez do przestrzegania zasad funk-
cjonowania prosektorium, a w po-
rozumieniu zapisano, ze nie wol-
no mu uzaleznia¢ wydawania
zwlok uprawnionym do pocho-
wania od- wykonania dodatko-
wych ustug zwigzanych z ubie-
raniem zwlok i organizowanym
pogrzebem. W umowie dodano,
ze zwloki przywiezione ze szpi-
tala powinny by¢ umyte plynem
odkazajacym, a po sekdji - zszyte

i bezplatnie poddane kosmetyce."

Za dzierzawe ustalono w
1992 r. czynsz w wysokosci 150
zl miesigecznie plus koszty ener-
gii i Srodkéw dezynfekcyjnych.
Dzierzawca uzyskal tez prawo
,do eksponowania swych wyro-
béw”. ZOZ zastrzeg} sobie moz-
liwo§¢ wypowiedzenia umowy
w razie potwierdzonych skarg na
dziatalnos¢ przedsigbiorcy.

O ustalenie niewaznosci
umowy miedzy ZOZ a przedsie-
biorca Jerzym J. wystapil do
sadu Jézef P. - inny przedsie-
biorca pogrzebowy, z tego same-
go miasta w woj. s$wietokrzy-

skim. Jako podstawe zadania
tymonopolowej z 1990 r., wedle
ktérego umowy zawarte z naru-
szeniem przepiséw zakazujacych
praktyk monopolistycznych - w
tym pozycji dominujacej na ryn-
ku - sg w calosci lub w odpo-
wiedniej czesci niewazne. We-
dlug Jézefa P.umowa dzierzawy
spowodowala, ze jego konkurent
w 90 proc. opanowal miejscowy
rynek ustug pogrzebowych.
Sad I instancji oddalil jego
zadanie. Takze sad II instancji
nie dopatrzy! sie sprzecznosci
umowy z ustawa antymonopo-
lowa. W kasacji J6zef P. zarzu-
cil naruszenie przepiséw proce-

duralnych i ustawy antymono-
polowej. Sad Najwyzszy kasa-
cje uwzglednit i przekazat spra-
we do ponownego rozpoznania.

Sad Najwyzszy nie dopa-
trzyl si¢ wprawdzie w postano-
wieniach umowy miedzy ZOZ a
przedsiebiorcq Jerzym J. ograni-
czania dostepu do rynku lub eli-
minowania z niego przedsigbior-
cow nie objetych w/ w porozu-
mieniem. Wskazal natomiast, ze
art. 58 w zwiazku z art. 353 Ko-
deksu cywilnego wprowadzily za-
sade swobody uméw, ale z istot-
nym ograniczeniem. Otéz cel

umowy nie moze sprzeciwiac sie
naturze stosunku prawnego, usta-
wie ani zasadom wspélzycia spo-
lecznego, a to w tym przypadku

ma miejsce. Zdaniem Sadu Naj-
wyzszego, cel przedmiotowej
umowy dzierzawy jest co najmniej
sprzeczny z zasadami wspétzycia

spolecznego i dobrymi obyczaja-
mi. Nie byto nim bowiem $wiad-

czenie ustug prosektoryjnych
zwiazanych z przedmiotem dzier-
zawy, lecz z calq pewnoscig ula-
twienie w uzyskaniu przez przed-
sigbiorce Jerzego J. pozycji domi-
nujacej na rynku. A cel ten jest
sprzeczny z zasadami wspdlzycia
spolecznego, co czyni umowe nie-
wazng.

PROTEST tODZKICH PRZEDSIEBIORCOW
PRZECIWKO DZIERZAWTENTU FIRMIE MIEJSCA W USC

Ok. dziesieciu t6dzkich przedsie-
biorcéw pogrzebowych wystosowa-
to do wiadz miasta protest przeciw-
ko wynajmowaniu miejsca badz po-
mieszczen jednej z firm funeralnych
we wszystkich trzech urzedach sta-
nu cywilnego.

Zdaniem protestujgcych, ze-
zwolenie na natretne pozyskiwanie
klientéw przez firme pogrzebowa w

USC - a ma to posta¢ m. in. podsu-
wania katalogéw z trumnami i wieni-
cami - godzi w poczucie przyzwo-
itosci, jest nieetyczne i podwaza za-
ufanie do bezstronnosci instytucji
wladzy, zwlaszcza ze we wszystkich
trzech urzedach rezyduje jedna i ta
sama firma pogrzebowa, nota bene
nalezaca do przedsigbiorcy, ktdry za-
siada w radzie miasta.



MEMENTO =

W potowie marca br. cztonkowie i wspétpracownicy Pol-
skiego Stowarzyszenia Kremacyjnego i Administratoréw
Cmentarzy (PSKIiAC) goscili w Gdyni, gdzie zapoznali sie
z praca tamtejszego Zarzadu Cmentarzy Komunalnych i
zwiedzili dwie nekropolie: Witomino i Kosakowo.
Wizyte na Wybrzezu zainaugurowato spotkanie z

wiceprezydentem Gdyni, dr. inz. arch. Markiem Stepa,

Wiceprezydent Marek Stepa poinformowat o zaawansowanym projekto-
waniu krematorium

Do Gdyni przybyli czlonkowie i wspolpracownicy PSKIAC z catego kraju

Dyrekfor ZCK aKs rzyns f ierowniczka Cmenta rza omino Anna
Rydzewska

Nowa siedziba zarzgdcy gdynskich nekropolii komunalnych

znawca kultury pogrzebu i kremacji, naczelnikiem Wy-
dziatu Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta mgr inz.
Maciejem Karmoliriskim oraz dyrektorem ZCK Janem Ko-
strzyriskim. Wiceprezydent M. Stepa oméwit dziatania
wladz na rzecz modernizacji i rozwoju infrastruktury
cmentarzy komunalnych, poinformowat tez o zaawanso-
wanych pracach projektowych nad krematorium w Gdy-
ni, ktére ma powstac¢ na cmentarzu Witomino. Dr Marek
Stepa podzielit sie refleksjami nad kremacja w Polsce,
stwierdzajac m. in., Ze wskaznik kremacji osiagnat u nas
w ciagu kilku lat taki poziom, do jakiego w innych krajach

Podczas zwiedzania Cmentarza Witomino

dochodzono przez lat kilkadziesiat. Wyptywa stad potrze-
ba budowy kolejnych spopielarni, takze na Wybrzezu.

Goscie zapoznali sie z pracg miejscowego Zarzadu
Cmentarzy Komunalnych, ktéry - oprécz ustug cmentar-
nych - swiadczy tez ustugi pogrzebowe, bedac w tej dzie-
dzinie potentatem na rynku (ok. 40 % ogétu zleceri na or-
ganizacje pochowku i zwigkszenie w ostatnim czasie wply-
wow z obstugi pogrzebéw o ok. 120%). ZCK miesci sig juz
w nowej siedzibie, nawigzujacej architektonicznie do
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rozwiazari ,modernizmu gdyriskiego” z lat 30. ubiegtego
stulecia, a przy tym funkcjonalnej i znakomicie wyposa-
zonej, m. in. w nowoczesny komputerowy system obstugi
cmentarza i klientéw oraz w cyfrowy system potaczen te-
lefonicznych.

Podczas wizyty na cmentarzu Witomino zaintere-
sowanie gosci wzbudzit mur niszowy stuzacy do pochéw-
ku urn, stanowiacy jednoczesnie fragment ogrodzenia
cmentarza od ul. Witomiriskiej, stylowo zaprojektowane
os$wietlenie cmentarza, studnie z udostepnianymi przy nich
bezptatnie narzedziami do pielegnacji grobéw, umocnie-
nia i zabezpieczenia poszczegdlnych kwater i grobéw na
tarasach nekropolii, pomystowy sposéb numerowania
miejsc grzebalnych przy uzyciu betonowych stupkéw.

Na wszystkich cmentarzach przy 50. studniach nieodpfatnie udostep-
niane sg narzedzia do pielegnacji grobow

Wybudowano tu w ciggu ostatnich dwéch lat 12 ciggéw
schoddéw, a w 25. miejscach wykonano porecze przy scho-
dach i skarpach. Cmentarz wyposazono w sprzet do od-
$niezania, transportu i utrzymania czystosci (ciggnik, ptug,
zamiatarka).

Na Witominie prezentowany byt - opracowany przez
firme DRAFT oraz krakowskie Bankowe Centrum Informa-
tyki - wortal internetowy , www.monumentum.pl”, a takze
komputerowy program obstugi cmentarzy zintegrowany z
internetem: System Ewidencji Grobéw i Zmartych (SEGiZ).

Goscie obejrzeli tez, niezwykle zadbany i malow-

W 25. miejscach wykonano na Witominie porecze przy schodach i skarpach

wmeie MEMENTO
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Brama gfoéwna i kaplica pogrzebowa na podmiejskim cmentarzu Kosakowo

niczo potozony, podmiejski cmentarz Kosakowo, wybu-
dowany w latach 70. W trakcie odwiedzin zademonstro-
wano mata koparke, stuzaca do kopania grobow.
Podczas seminarium nt. prowadzenia ksiag cmen-
tarnych krytykowano obowiazujace nadal rozporzadze-
nie MSWiA z 1.08.2001 r. w sprawie sposobu prowadze-

Kosakowo: pokaz kopania groboww przez specjalistyczna koparke

nia ewidencji grobéw, jako utrudniajace prace pracowni-
kom kancelarii cmentarzy i obstuge interesantéw. Czlon-
kowie PSKIiAC: Ilwona Mendin (Warszawa) i Marian Kol-
czyriski (Wloctawek) przedstawili alternatywny projekt
rozporzadzenia (ztozono go na poczatku br. w MSWIA,
gdzie zyskat aprobate) oraz oméwili zatozenia projektéw
innych aktéw prawnych dot. sektora cmentarno - pogrze-
bowego.

Na zakoriczenie wizyty odbyt sie - staraniem Refe-
ratu Promocji Miasta UM - turystyczny objazd Gdyni.
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Wizyta ubezpieczycieli i przedsigbiorcow funeralnych znad Dunaju

Rynek uslug pogrzebowych w Austrii

w powiazaniu z programem ubezpieczeniowym

W dniach 25 - 27 lutego przebywala w naszym kraju - na
zaproszenie Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie VIENNA
LIFE S.A. - trzyosobowa delegacja z Austrii, w sklad kt6-
rej wchodzili: Karl Gruber, dyrektor generalny WIENER
VEREIN, spétki zajmujacej sie w dystrybucja ubezpie-
czeni pogrzebowych, oraz dwaj przedsiebiorcy pogrzebo-
wi: Wilhelm Fuchs i Leopold Johann, ktérych firmy ofe-
ruja polisy ubezpieczenia kosztéw pochéwku. Austriac-
cy goscie, ktérym towarzyszyli: Anna Zaja - Pietakiewicz
z VIENNA LIFE TUnZ S. A. i przedstawiciele firmy ,Me-
trum” (koordynujacej w Polsce dzialalnoé¢ przedsig-
biorstw funeralnych w zakresie ubezpieczerl) zapoznali
sie z polskim rynkiem ustug pogrzebowych i cmentarnych,

i

Goscie z Austrii, od lewej: Karl Gruber - dyrektor spitki Wiener Ve-
rein, Wilhelm Fuchs i Leopold Johann - przedsighiorcy pogrzebowi.

BELOFFrOWEOR

Na warszawskim Cmentarzu Pélnocnym...

jego problemami, organizacja, wyposazeniem i oferta firm
ostatniej postugi.

Goscie odwiedzili Cmentarz Brédnowski w Warsza-
wie i okoliczne zaklady pogrzebowe, zapoznali si¢ tez z
wyposazeniem i pracg stolecznego, prywatnego Domu Po-
grzebowego ,Stuzew”. Oprowadzani przez dyrektora
przedsigbiorstwa Jana Krzysztofa Szczuciniskiego, intere-
sowali si¢ polskimi trumnami (w opinii Austriakéw nie

ustepujacych produktom zachodnim) oraz firmowa balsa-
miarnia, w ktérej dokonywane s zabiegi tanatopraksji, jesz-
cze nieliczne w Polsce. Dyrektor Szczuciriski poinformowat
gosci o sytuacji na warszawskim rynku ustug pogrzebo-
wych, pracy i polityce marketingowej firmy, cenach ustug i
akcesoriow. Austriacy interesowali sie umowami cywilno-
prawnymi na wykonanie pogrzebu w przysztosci, ktérych
Shuzew” zawart dotychczas kilkanascie. Wskazali na prost-
sza i bezpieczniejsza forme uméw ubezpieczeniowych, ja-
kie stosuja w swoim kraju, a ktére w Polsce oferuje juz kil-
kadziesiat - zwigzanych z towarzystwem VIENNA LIFE -
przedsi¢biorstw funeralnych, pod postaciq Ubezpieczenia
Kosztéw Pochéwku ,NOKTURN".

Spo tkag!ff w Domu Pogrzebowym ,,Stuzew”, od lewej: Wilhelm Fuchs,
Aunna Zaja - Pigtakiewicz (Vienna Life), Jan Krzysztof Szczuciiiski
(dyrektor funerarium).

wi w stolecznym krematorium.

Austriacy zwiedzili tez Komunalny Cmentarz Pél-
nocny w Warszawie, przygladajac sie ceremoniom pogrze-
bowym i pracy zatobnikéw Miejskiego Przedsigbiorstwa
Ustug Komunalnych sp. z 0.0. w kaplicach Domu Przedpo-
grzebowego. Obejrzeli tez miejscowe krematorium.

26 lutego br. spotkali sie w stolecznym hotelu ,,Ho-
liday Inn” z grupa kilkudziesieciu przedsiebiorcéw po-
grzebowych z kilkunastu miast, bedacych agentami To
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warzystwa Ubezpieczeri na Zycie VIENNA LIFE S.A. i ofe-
rujacych Ubezpieczenie Kosztéw Pochéwku ,NOK-
TURN".

Austriaccy goscie poinformowali, Ze - w przeci-
wienstwie do Polski - dziatalnosé przedsigbiorstw po-
grzebowych nad Dunajem reguluje nowoczesne, upo-
rzadkowane i spéjne prawo. Dzialalnos$¢ funeralna jest
koncesjonowana, a wykroczenia przeciw etyce zawodo-
wej i prawu (akwizycja zleceri w szpitalach, pogotowiu
i urzedach) karane sa pozbawieniem koncesji. By zo-
sta¢ przedsigbiorca pogrzebowym, konieczny jest 5 -
letni staz w zawodzie i zdany (bardzo trudny!) egza-
min przed komisja, sktadajaca sie z przedstawicieli
wiladz paristwowych, samorzadowych i organizacji bran-
zowych. Wybdr miejsca i lokalu na prowadzenie dzia-
talnoéci funeralnej opiniuje komisja, reprezentowana
przez urzednikéw samorzadowych i zarzady zrzeszefi
zawodowych. Wiadze poszczegélnych landéw (woje-
wodztw) okreélaja w trybie publikacji urzedowych
maksymalne ceny na ustugi pogrzebowe. Oczywiste jest,
Ze oplaty za wszystkie akcesoria i ustugi §wiadczone
przez zaklad pogrzebowy publikowane sa w powszech-
nie dostepnym cenniku firmowym.

Dyrektor sp6tki WIENER VEREIN, Karl Gruber,
przedstawil naszym przedsigebiorcom historig¢ ubezpie-
czen pogrzebowych w Austrii, ich zalety i dane staty-
styczne.

Instytucj¢ wnoszenia przedplat na organizacje
przyszlego pogrzebu wprowadzono w Austrii - w for-
mie umowy ubezpieczeniowej - w 1942 r., a akwizyto-
rami (agentami) tego rodzaju ubezpieczenia staly sie w

przewazajacej czesci zaklady pogrzebowe, a takze ad-
ministratorzy cmentarzy i zaklady kamieniarskie. Dzi-
siaj, sposréd 570 firm dziatajacych na rynku ustug po-
grzebowych, az 250 sprzedaje - we wspélpracy z WIE-
NER VEREIN - polisy ubezpieczenia kosztéw pogrze-
bu. Na swdj przyszly pogrzeb odklada (badz juz odlo-
Zylo) pieniadze - w postaci sktadek ubezpieczenia - az
450 tys. Austriakéw.

W Austrii nie ma socjalnego ,zasitku pogrzebo-
wego”, wyplacanego przez panistwo na sfinansowanie
kosztéw ostatnie postugi, zakupu i urzadzenia grobu
oraz wystawienia nagrobka. Zniesiono go w 1996 r., cho-
ciaz - zdaniem austriackich przedsigbiorcéw - w czasie
gdy zasilek byt wyplacany, ilo§¢ zawieranych uméw
ubezpieczenia rosta rownie dynamicznie, jak obecnie.

Spétka WIENER VEREIN sprzedaje rocznie po-
nad 12 tys. polis ubezpieczenia kosztéw pogrzebu, z cze-
g0 25% - przez zaklady pogrzebowe. Polisy kupuje naj-
wigcej 0s6b w wieku 55 - 65 lat. W ocenie przedsiebior-
céw: W. Fuchsa (firma w Wiedniu) i L. Johanna (zaklad
w miescie powiatowym na prowingji) ich przedsiebior-
stwa realizuja rocznie az 50 % pogrzeb6éw o0séb wcze-
$niej ubezpieczonych. '

Austriacki ubezpieczyciel stosuje swoista premie
wobec sieciowych firm pogrzebowych i 0s6b zmarlych,
ktére ubezpieczyly sie za Zycia, a ktérych zgon nastapit
za granica. Optaca on - poza suma ubezpieczenia - prze-
woz tych zmartych do kraju. Jak nas poinformowano w
TUnZ VIENNA LIFE, niewykluczone, zZe tego rodzaju
rozwiazanie zostanie wprowadzone takze u nas do pro-
gramu ubezpieczeniowego ,NOKTURN”".

Migawki ze spotkania gosci z polskimi przedsigbiorcami pogrzebowymi.
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Krakowskie Pogotowie Ratunkowe wygrato przetarg na przewdéz zmarlych

- Shuzba zdrowia nie rezygnuje
Zz mieszania si¢ w ushugi pogirzebowe

Ogloszony przez Wydzial Spraw Spotecznych
Urzedu Miasta Krakowa przetarg na przew6z oséb
zmarlych w miejscach publicznych i na choroby
zakaZne wygralo w grudniu 2001 r. Pogotowie Ra-
tunkowe. Wartos$¢ zlecenia o charakterze typowo
pogrzebowym - ktére trafilo do jednostki stuzby
zdrowia, zajmuj qcej sie wedle statutu ratowaniem
zyc1a szacuje sie¢ na ok. 100 tys. z1 rocznie. Zda-
--------- Arilcdrar Werdzialsy Crravar ‘:ﬂﬂ]-ﬂﬂ"l’ﬂ‘rﬂl“

niem urz¢dnikéw Wydzialu Spraw Spolecznych
UM wszystko jest w porzadku. Udzm} pogotow1a
w przetargu umozliwilo nowe ,Rozporzadzenie
Ministra Zdrowia z 7 grudnia 2001 r. w sprawie
postepowania ze zwlokami i szczatkami ludzki-
mi” (publikowaliSmy je w ,Memento” w nume-
rze 6/12/2001). Wedlug paragrafu 10 tego rozporza-
dzenia ,Przewozenie zwlok jest dozwolone spe-
cjalnie do tego celu przeznaczonymi srodkami
przewozowymi”, a nie , karawanami” jako to okre-
§lono poprzednio. A wiec sanitarka pasuje tutaj
teraz jak ulal.

Jest to sytuacja nie majgca precedensu w Euro-
pie, oto bowiem jednostka stuzby zdrowia formalnie przej-

muje funkcje przedsigbiorstwa pogrzebowego, stajgc sig
pogotowiem denackim, -a wigc jeszcze jednym podmio-
tem na ciasnym rynku ustug funeralnych, w dodatku
podmiotem z urzedu uprzywilejowanym. Ile trzeba cza-
su, Zeby doszto do kolejnej afery, bo przeciez mamy tu do
czynienia z sytuacjq jawnie korupcjogenng? Wszak zmarli
po przewiezieniu przez pogotowie bedg musieli byc po-
grzebani i ktorejs z krakowskich firm pogrzebowych trzeba

harf‘?’vﬁ f’ﬂ ‘7”0{"1:‘ ~ 1‘0("7‘}11‘3"11’ “a ‘710(“&1’11nh1’ﬂ1‘!“’9 'H"l thiowvad
el el b TpLayiteyy S0 SRCLTTeRUC LT LE ULl

bedzie sig wedle sprawdzonego juz - takze w Kmkow:e 5
kryterium: kto da wigecej. Chyba Ze wtadze Krakowa poj-
dg jeszcze dalej i wyznaczg pogotowiu - stawiajgc kropkg
nad i - takze rolg grabarza.

Pogotowie, mimo afery tddzkiej, ktdra odebrata mu
dobre imig - nie rezygnuje z rozdawania kart na rynku
ustug pogrzebowych, bo wyczuto na nim pienigdze, stgd
chce dalej skubac firmy pogrzebowe i - tym samym -
rodziny zmarlych. W Krakowie znalazto sposob, by to
pasozytnictwo wyrafinowac i usankcjonowad urzedowo.
Na razie Wydziat Spraw Spotecznych Urzgdu Miasta
Krakowa nie przewiduje, niestety, przetarqu na przy-
zwoitos¢ instytucji zaufania publicznego.

SYST-LIOM

ul. Zytnia 73/34

01-149 Warszawa

tel. 0-607 498 896
syst_kom@poczta.onet.pl
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profesjonalny system do zarzadzania cmentarzem komunalnym

3ROB 2000

Nasz system to:

¢ wszystkie rejestry prowadzone na
cmentarzu

* peina obstuga sprzedazy i kasy

+ nowoczesna technologia

¢ staty rozwdj aplikacji

+ przepis na zapanowanie nad
zwiekszajacym sie¢ zapotrzebowaniem
sprawozdawczosci

+ wspétpraca z dowolnym systemem
ksiegowym

¢ duzo raportéw (réwniez ksiegowych
np. rejestr VAT)

¢ praca w sieci komputerowej

Zapewniamy:

¢ prezentacje systemu
¢ wdrozenie systemu
+ szkolenia

¢ umowe serwisowq
¢ hot-line

¢ przeniesienie danych

Posiadamy:

¢ referencje
¢ duze doswiadczenie

Przeczytaj o nas w MEMENTO nr 1X/X/2000; zadzwori, wyslemy Ci broszure informacyjna
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Wazne rozstrzygniecie Sgdu Antymonopolowego

O J[alla za lloale]lg posmlerﬂlnq

clo 6ki nie ma rawa, stosujmy zwycza
P P Jg yczaj

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIiK) zarzucit
Zakladowi Pogrzebowemu , Feniks” we Wlodawie (woj. lubel-
skie) - wynajmujacemu w miejscowym szpitalu prosektorium -
stosowanie praktyki monopolistycznej, polegajacej na pobiera-
niu od rodzin nadmiernych optlat za toalete oséb zmartych w
szpitalu (110 z} za przygotowanie nieboszczyka do pogrzebu).
Urzad nakazat firmie funeralnej zaprzestanie pobierania oplat
za te czynnoéci w odniesieniu do 0séb zmarlych w lecznicy.
UOKIK stwierdzit, ze ,Feniks” doliczal bezprawnie do

rachunku cene za przechowywanie zwlok w chiodni po 12 go-

dzinach, poniewaz optata obowiazuje dopiero po trzech dobach.
Zdaniem organu antymonopolowego, firma pogrzebowa brata
tez bezpodstawnie pienigdze za mycie, golenie i ubieranie nie-
boszczykéw oraz wynajmowanie pomieszczen prosektorium ro-
dzinom, ktére same pragnely przygotowac swych zmartych do
pochéwku.

4Feniks” odwolal sie od decyzji UOKIK do Sadu Anty-
monopolowego. Sad zas dokonat bardzo istotnego ustalenia, czy-
im obowiazkiem jest przygotowanie zwlok do pogrzebu w sy-
tuacji, gdy pacjent zmart w szpitalu. Sprawe te wczesniej regu-
lowata ,Instrukcja 35/ 61 Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznej
w sprawie regulaminéw szpitalnych z 9.06.1961 r.” (Dziennik
Urzedowy MZiOS nr 13, poz. 89), wedlug ktérej obowiazek do-
konania toalety poSémiertnej spoczywa na szpitalu.

Rzecz w tym jednak, ze - po wejsciu w zZycie nowej kon-
stytucji - nie wydano w odpowiednim terminie rozporzadze-
nia, ktére by zastapitlo w/ w instrukcje w sprawie regulami-
néw szpitalnych. (Art. 241 konstytucji postanawia, ze takie roz-
porzadzenie powinno zostaé¢ wydane w ciagu dwéch lat od wej-
§cia ustawy zasadniczej w zycie, co jednak sig nie stalo). Spo-
wodowalo to, ze zaklady pogrzebowe - usytuowane w leczni-

cach - zaczely pobieraé pieniadze za §wiadczenia, ktére powi-
nien nieodplatnie wykonywac szpital.

Sad Antymonopolowy - orzekajac w sprawie odwolania
,Feniksa” - odnigst sie w tej sytuacji do zwyczaju, zgodnie z
ktérym obowiazek przeprowadzenia toalety poSmiertnej spoczy-
wa na szpitalu, ktéry powinien wykonywac ja bezplatnie w ra-
mach $wiadczen zdrowotnych. Sad podkreslil, ze nie ma zna-
czenia, czy szpital swiadczy takie ustugi sam, czy tez zleca ich
przeprowadzenie osobom trzecim. W omawianej sprawie szpi-
tal - reprezentowany przez Z07. -

zlecit to ,Feniksowi”, nie pod-
pisujac umowy. }eé].l zatem obowiazki szpltala prze]qi podwy-
konawca (zaklad pogrzebowy), to nie ma podstaw do uznania,
ze mial on prawo pobierac pieniadze za co$, co szpital powinien
byl wykonywac za darmo. A zatem - w ocenie sadu - pobieranie
przez firme , Feniks” oplaty za ustuge toalety po$miertnej bylo
$wiadczeniem nienaleznym i $wiadczy o nieprawidlowej dzia-
talnogci funerarium.

Sad zajal stanowisko, ze gdy kto$ umrze poza szpita-

lem, to oczywiste jest, ze zlecenie firmie pogrzebowej podda-
nia zmarlego toalecie posmiertnej odbywa sie w ramach wol-
nego rynku i rodzina powinna za to zaplacié, Jesli jednak zgon
nastapi w lecznicy, to wydaje sig, ze ustugi takie w odniesie-
niu do 0s6b ubezpieczonych powinny byé bezplatne i finan-
sowane przez kasy chorych.
Mozna przypuszczad, ze sad, wydajac ten precedensowy wy-
rok, nie byl do korica ukontentowany, orzekal bowiem na pod-
stawie zwyczaju (co nie jest stabilng podstawa orzecznictwa),
anie przepisu prawa, ktéry by caly ten problem wyraZnie unor-
mowat. Wyrok nie jest prawomocny i zapewne ,Feniks” be-
dzie apelowal, a ze sprawa mozna zapoznac sie przegladajac
akta (Sygn. akt XVII Ama 15/01).

SYSTEM EWIDENC)I GROBOW | ZMAREYCH
zintegrowany z INTERNETEM
- juz w TRZECH WERSJACH:

® Mini SEGiZ ® SEGiZ

® Gmina SEGIZ

O Zarzadzanie miejscami grzebalnym na wielu cmentarzach 0 Kompleksowa informacja o kaz-
dym miejscu grzebalnym, historii grobu i osobach pochowanych, przeniesieniach, ekshumacjach,
kremacjach, opiekunach gtéwnych i zastepczych grobéw [ Wystawianie faktur i wspéipraca z
drukarkami fiskalnymi 0 Gromadzenie nieograniczonej ilosci danych O Modyfikacje i rozwdj
oprogramowania wraz ze zmianami przepiséw prawnych i wymagan uzytkownikéw O Tworzenie
dowolnych raportéw 0 Doskonata ochrona danych i dostepu do danych O Serwisowanie systemu
przez portal internetowy. . i
Informacje o programie:

® DRAFT, www.draft.com.pl, Warszawa, tel. (0-22) 676-84-73

* ® www.monumentum.pl



MEMENTOQ ==

Nowy zarzadca porzadkuje, inwentaryzuje i wyposaza nekropolie

Cmentarze komunalne w Stupsku

Stupsk posiada dwa cmentarze komu-
nalne: §rédmiejski - zabytkowy i pre-
stizowy - przy ul. Kaszubskiej, na kté-
rym odbywa sie najwiecej pochéw-
kow, i peryferyjny - przy ul. Zachod-
niej, otwarty na przetomie lat 80 i 90,
40-hektarowy, ale zagospodarowany
narazie w pietnastu procentach i sta-
bo wyposazony. Powolany w zesztym
roku zarzadca stupskich cmentarzy
komunainych, dyrektor ZCK Zbigniew
Ingielewicz méwi o rychtym terminie
budowy kaplicy na podmiejskiej ne-
kropolii, ale Ze inwestycja jest w ge-
stii miasta, a nie Zarzadu, wiec blizej
nie wiadomo, kiedy rozpocznie sie
budowa funerarium.

Na razie ceremonie odbywajg

Dyrektor Zbigniew Ingielewicz

sie w kosciotach i w zabytkowej ka-
plicy na zapetnionym miejskim cmen-
tarzu przy Kaszubskiej, gdzie tez pra-
gnie chowac swych zmartych najwie-
cej mieszkaricow Stupska. Sytuacja ta
zmusza zarzadce 22- hektarowego
cmentarza do jego rozbudowy, remon-
tu i unowoczesnienia infrastruktury.
Odremontowano juz zabytko-
we studnie, wybrukowano czes¢ ale-
jek, wybudowano murki oporowe na
skarpach, chronigce nizej potozone
groby przed osuwaniem sie ziemi z pa-
gérkowatych partii nekropolii. Prze-
prowadza sie inwentaryzacje grobéw.
W tym roku w cmentarnej kaplicy po-

jawia sie chtodnie, powstanie tez - ko--

nieczne ze wzgledu na wyczerpanie
miejsc grzebalnych - kolumbarium do
pochéwku urn z prochami. Zaplano-
wana jest réwniez kanalizacja desz-
czowa i oswietlenie oraz renowacja
niektérych grobéw niemieckich i zy-
dowskich.

Dyrektor stupskiego Zarzadu
Cmentarzy Komunalnych, Zbigniew

W zabytkowej kaplicy pojawia sie w tym
roku chtodnie

Odremontowana studnia na cmentarzu
przy ul. Kaszubskiej

Ingielewicz, licencjonowany zarzad-
ca nieruchomosci i prezes Stupskiego
Stowarzyszenia Zarzadcéw i Admi-

Pomnik matki optakujacej dzieci zmarte
na zaraze

Jeden ze sladéw niemieckiej przez!scf
nekropolii: gréb rodziny Kauffmann

nistratoréw Nieruchomosci - podkre-
sla znaczenie swych kwalifikacji tak-
ze w zarzadzaniu cmentarzami: - Bar-
dzo pomaga mi wiedza prawna z za-
kresu Kodeksu cywilnego i gospodar-
ki komunalnej oraz wieloletnie do-
Swiadczenie zarzadcy, szczegdlnie
jesli idzie o mata architekture, wodo-
ciagi i zieleri - wyjasnia.
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Forum dyskusyjne

Dokoriczenie ze str. 11

tej sytuacji, aby uzyskaé korzysci majatkowe? Niekt6-
rzy koledzy wymysélili sobie, iz licencja to remedium na
wszystko. W Skandynawii pelno jest, jednoosobowych firm
pogrzebowych. Inna sprawa, ze tam nikt z przedsiebiorcéw
nie placi lapéwek. Po prostu ludzi sa inaczej wychowani.
Oszukiwanie fiskusa nie mieéci sie w mentalnoéci Duriczy-
ka, Szweda, Fina czy Norwega. Kuriozalny jest réwniez po-
myst, aby kazdy karany nie mégt prowadzi¢ zakladu pogrze-
bowego. Ma to sens, jesli sad prawomocnym wyrokiem za-
kaze konkretnej osobie wlasnie tego. Poczytajcie sobie karte
Praw Czlowieka i Obywatela (europejska badz ONZ-towska).
Raz ukarany nie moze byé pozbawiony praw dao #ycia w spo-
leczenistwie.

Korumpowanie pracownikéw osrodkéw pomocy spo-
lecznej, pogotowia ratunkowego, szpitali, nawet policantéw, czy
prokuratoréw lezy po stronie przedsigbiorcéw pogrzebowych.
Tych licencjonowanych i nielicencjonowanych! To firmy pogrze-
bowe maja dostep do zasitku pogrzebowego, z ktérego przy
obecnych cenach mozna zorganizowaé skromng ceremonie na
cmentarzu komunalnym (w tych krajach Unii, gdzie jeszcze nie
zlikwidowano zasitku pogrzebowego jest on wyplacany tylko
rodzinie). Ksiggowos¢ uproszczona (ryczalt), czy brak VAT na
nasze ustugi - to réwniez piekne pole do naduzy¢. Ilu klientéw
firm pogrzebowych wychodzi z biura takiej firmy z plikiem ra-
chunkéw zamiast z jednym? Pracownicy urzedéw kontroli skar-
bowej doskonale wiedza, ze to, co na owych dodatkowych pa-
pierkach pochodzacych z firm bedacych na karcie podatkowej
nie zawsze musi by¢ prawda, ale nigdy nie jest do udowodnie-
nia. Ta metoda pozwala na powiedzenie: ,,co zlego to nie ja”. W
catej Unii, jesli zlecamy wykonanie konkretnego pogrzebu, kon-
kretnej firmie - rachunek pochodzi z tej firmy, nawet, jesli korzy-
sta ona z ustug subkontraktora.

Wnioskowalbym o kompleksowa przebudowe prawa
pogrzebowego. Obecnie jest ono zbiorem poboznych zyczen.
Sygnalizowalem to zresztg Ministrowi Zdrowia. Sformulowa-

Licencje i koncesje

nia typu ,powinno si¢”, ,w zasadzie”, czy tym podobne sa
wszechobecne w ustawie o cmentarzach i chowaniu zmartych.
Inng niedorébka jest paragraf 6 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia, ktére weszlo w zycie 29 marca 2002. Nie daj Boze,
aby kto$ je opacznie zrozumial. Po zgonie w mieszkaniu, w
domu czy hotelu zwloki powinny by¢ przeniesione do domu
przedpogrzebowego - na jak dlugo? Tego si¢ nie okresla. Usta-
wa i rozporzadzenie méwia o utrwaleniu zwlok. Nie méwia
nic o parametrach srodkéw uzytych do utrwalenia, atestach
itp. Ponadto nadaja monopol samorzadom i zwigzkom wyzna-
niowym na tworzenie cmentarzy. Jest jeszcze wiele innych nie-

Administraci

wWGininisirady

dordbek. Sam Minister Spraw Wewnetrznych i
miat klopot z Ustawa pogrzebowa publikujac ja w ubieglym
roku w Dz. U. nr 23 po to, by nowelizowaé w Dz. U. nr 120.
Wydaje mi sig, a mam nadzieje, ze nie jest to poglad odosob-
niony, ze Ustawa o cmentarzach i chowaniu zmartych powin-
na powsta¢ od nowa, a do pracy na nig nalezatoby zaprosic
oprécz Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznych, Ministra Ad-
ministracji i Spraw Wewnetrznych réwniez przedstawiciela
Ministra Finanséw. W koricu chodzi o pieniadze. I dobrze by
bylo, aby sankcje - obecnie nieokreslone - dla nieprzestrzegaja-
cych przepiséw nowej Ustawy, obowiazywaly z chwilg wej-
gcia w zycie samej Ustawy.

A co najwazniejsze - nalezaloby postarad si¢ o zmiane
mentalnosci samych pogrzebownikéw. Wielu przedsigbior-
c6w deklaruje swoje chrzecijariskie korzenie, ba - pojawia-
ja si¢ w towarzystwie biskup6w. Nie przeszkadza im to jed-
nak w tamaniu przykazan zawartych w Dekalogu. Za wszel-
ka cena daza do pozyskania klienta - nawet wbrew jego woli.
To wszystko zabrnelo za daleko i dobrze sie stalo, ze ,spra-
wa tédzka” wyszla na §wiatto dzienne.

O Piotr Godlewski jest z wykrztatcenia dziennikarzem,
prowadzi firmg specjalizujgcq si¢ w migdzynarodowym
przewozie zmarhych

‘.........................................
s SPRZEDAM KARAWAN POGRZEBOWY MERCEDES VITO,
ROK PRODUKON 1998, DIESEL, PRZEBIEG 80 TYS. KM,
ORYGINALNY SPROWADZONY Z HOLANDII,
SERWISOWANY ASO FRACZAK, CENA: 52.000 7zt
o OLESNICA, TEL. (O-PREFIKS-71) 314-21-51, KOM. 0-601/ 771-369

2090090000000 00000000000000000000G0GRBGRGS

Na stronach internetowych:

(W .Informacjach biezgcych”)

http://lwww.stowarzyszeniekremacyjne.pl

O Szerzej o procedurach i instrukcjach Systemu Zarzadzania Jakoscig w Ustugach Funeralnych.
O Spotkanie studyjne | seminarium administratoréw cmentarzy oraz przedsigbiorcéw pogrzebowych w Gdyni.
O Wyméwienie szpitalowi umowy dzierzawy prosektorium przez przedsiebiorce Janusza Kosciukiewicza z Zarowa

(Dolny Slask).

http://www.monumentum.pl

O Chat multisesyjny (wielowatkowy): mozliwoé¢ prowadzenia wielowatkowej dyskusji | wymiany informacii przez gru-
py branzowe (administratorzy cmentarzy, przedsiebiorcy pogrzebowi, kamieniarze i in.).

O Informacje prawno - gospodarcze.

0 Barwny plan Komunalnego Cmentarza Péinocnego w Warszawie.
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Historia pogrzebu

Ciemne sprawy grabarzy i zalobnikéw

Od niepamigtnych czaséw $mierc byla Zrédlem docho-

dow dla ludzi, ktérzy doszli do wniosku, Ze moze ona by¢ spo-
sobem na dostatnie Zycie. A skoro byl w tym interes, nalezy
brac¢ pod uwagg konkurencje i ostra, czasem brutalng walke o
udzial w zyskach.
Pomirimy prehistorie, kiedy pozytek z obrzedéw pogrzebowych
czerpali zapewne plemienni szamani. Juz w starozytnym Egip-
cie funkcjonowaly wyspecjalizowane zaklady, ktorych pracow-
nicy balsamowali zwloki. Niewiele wiemy na temat konkuren-
cji miedzy nimi, cho¢ nie ma watpliwosci, ze musiala istnie¢,
bo kazdy zamozniejszy obywatel chcial, Zeby jego doczesne
szczatki przetrwatly jak najdiuzej.

Nie wiadomo jaki los spotkal budowniczych piramid i
okazalych grobowcéw w Dolinie Kréléw. Niektérzy z nich -
zamiast zapliaty - doczekali si¢ gwaltownej $mierci, zeby ta-
jemne przejscia do grobowych krypt raz na zawsze pozostaly
tajemnica. Byly to jednak daremne zabiegi, bo rzemiosto cmen-
tarnych hien jest réwnie stare jak zwyczaj wyposazania zmar-
lych na najdalsza z drég. Chowanie nieboszczykéw z bizute-
rig, zywnoscig, bronia a nawet z catymi zaprzegami powszechne
bylo w starozytnych kulturach. Z pewnoscia czgsto dochodzi-
lo do wspéipracy miedzy rabusiami i grabarzami, ktérzy z
natury rzeczy mieli dobra orientacje w tym, co i gdzie zostalo
pochowane razem ze zmartymi.

W Indiach bezposredni kontakt ze zwlokami moga
mieé tylko ludzie z najnizszej kasty potocznie nazywani nie-
dotykalnymi. Oni handluja drewnem i uktadajg stosy, na kté-
rych plong zwloki. W Waranasi nad brzegiem Gangesu stoja
okazale budowle misternie ozdobione przez wyrafinowanych
architektéw. Najwigksza z nich nalezy do jednego z najbogat-
szych rodéw w Indiach. Ta rodzina od ponad dwu tysiecy lat
ma wylaczne prawo do posiadania $wietego ognia, ktérym
podpalane sq stosy z cialami zmartych. Za ten ogieri trzeba
zaplaci¢. Nikogo tu nie dziwi fakt, Ze ta zamozna rodzina
nalezy do kasty niedotykalnych. W zamierzchtych czasach z
pewnoscia trzeba bylo walczy¢ o ten przywilej, wykorzystu-

jac wplywy wéréd kaplanéw i wladcéw, zeby skutecznie po-
kona¢ konkurencje.

W Polsce miedzy XV1i XVIII wiekiem pogrzeby przy-
nosily spore dochody, co bylo przyczyna nieustannych kiét-
ni miedzy plebanami i parafianami. Biskup krakowski, Lip-
ski, w 1740 roku prébowal zalagodzi¢ konflikt, wprowadza-
jac staly cennik.

Mimo to w wielu $wiatyniach czesto dochodzilo do

gorszacych scen Zgodnie ze zwyczajem ksiezom przypadaty
w udziale wszystkie akcesoria pogrzebowe oraz cala wystawa
katafalku.. Aby zapobiec awanturom podczas ceremonii po-
grzebowych, biskup krakowski zarzadzil, zeby duchowni za-
bierali tylko $wiece woskowe, plétno, sukna i jedwabie. Po-
dzial innych débr nalezato uzgadniaé przed nabozeristwem,
zdarzalo sie bowiem, Ze energiczni ksieza przemoca zabierali
konie z uprzeza oraz inne cenne przedmioty, ktére wystawia-
no na pokaz dla u$wietnienia ceremontii.
W tym samym czasie w miastach hanzeatyckich brali udziat w
pogrzebach uczniowie, ktérzy $piewali w kosciele i na cmenta-
rzu. Dostawali za to spora sume do podziatu, dzieki ktérej mogli
przetrwad lata nauki. Czasem dochodzito do gorszacych scen,
kiedy konkurujace ze sobg chéry podejmowaly polowania na
pogrzeby. Wojna zaczynala si¢ juz przed domem, z ktérego
wyprowadzano zmarlego. Dwa zespoly $piewakéw przekrzy-
kiwaly si¢ nawzajem, zaklécajac spokéj zatobnikéw. Pelna po-
wagi uroczystoé¢ tracila cale dostojeristwo, ku uciesze miejsco-
wej gawiedzi. Czasem dochodzilo do rekoczynéw. Podczas
bdjek na cmentarzach moglo si¢ zdarzy¢ poturbowanie rodzi-
ny zmarlego, a nawet przewrdcenie trumny, z ktérej wypadat
Bogu ducha winien nieboszczyk.

W Europie po wyprowadzeniu cmentarzy z centrum
na obrzeza miast, zaczely powstawac firmy pogrzebowe, ktére
braly na siebie wszystkie te czynnosci, jakimi kosciét nie byt
zainteresowany. Stad juz tylko krok do wspélczesnosci i kon-
kurencji w dzisiejszym rozumieniu tego stowa.

Aleksandra Danecka

Oferta dla naszego sektora

Polskie Stowarzyszenie Kremacyjne i Administratoréw Cmentarzy (PSKiAC) nawiazato kontakt z miedzynarodowa firma, certyfi-
kujaca systemy zarzadzania jakoscia. Posiada ona réwniez produkt przeznaczony dla sektora funeralnego, opracowany w Wielkiej
Brytanii, a powszechnie rozpoznawany i akceptowany w krajach Unii Europejskiej. Nasi partnerzy propoenuja wdrozenie podobne-
go produktu u nas, dostosowanego do polskiego ustawodawstwa oraz rynku ustug cmentarno - pogrzebowych. W perspektywie
przystapienia Polski do UE i pojawienia si¢ koniecznosci dopasowania takze instytuciji i przedsiebiorstw z naszej branzy do wyma-
gari i dyrektyw obowiazujacych we Wspdlnocie Europejskiej, uzyskanie takiego certyfikatu (zgodnego przy tym z Polska Norma EN
ISO 9001:2001) wydaje sie bardzo potrzebne. Zwlaszcza, Ze ustugi pogrzebowo - cmentarne w Polsce, swiadczone nawet przez
najlepsze instytucje i firmy, sa na ogét na znacznie nizszym poziomie niz w paristwach zachodnich. Wptywa na to niewatpliwie
nizszy poziom zamoznosci spoteczeristwa, ale réwniez nizszy poziom organizacyjny i techniczny firm pogrzebowych.

Woprowadzenie w firmie czy instytucji ,Systemu Zarzadzania Jakoscig w Ustugach Funeralnych” polega na co najmniej
pdtrocznym szkoleniu personelu przez specjalistéw; szkoleniu uwzgledniajacym przepisy, rytualy, zwyczaje, nowe rozwiazania,
zapewniajace rzetelnos¢ wykonywania ustug (nawet nietypowych) i procedury postepowania w kazdych okoliczno$ciach. Taki
System pozwoli na uniknigcie wpadek, zwtaszcza przy pogrzebach odbiegajacych od polskich standardéw. Sprzyja¢ on tez bedzie
ciggtemu rozwojowi organizacyjno - technicznemu firmy i poprawie jakosci ustug, lepszemu okreslaniu potrzeb klientéw, a wiec
budowaniu zaufania pomigdzy klientem a ustugodawca. Nasi partnerzy zapewniaja, Ze wszystkie firmy, ktére wprowadzity systemy
jakosci - porzadkujac i usprawniajac dziatania - uzyskaty renome na rynku i odniosty sukces finansowy.
Posiadanie cerytfikatu najwyzszej jakosci oznacza - w przypadku rozszerzenia granic UE - m. in. wiarygodno$¢ wobec klientéw z
Zachodu, dobre kontakty z europejskimi firmami i instytucjami funeralnymi, dostep do kredytéw, umiejetno$¢ poruszania sie na
trudnych rynkach ustug pogrzebowych za Odra, znajomosc¢ tamtejszych praw, zwyczajéw, wymagan i procedur.

Szkolenie nie jest fatwe i tanie, niemniej gdyby naszemu Stowarzyszeniu udato sie zwerbowa¢ wieksza grupe kandydatéw
istniataby mozliwos¢ negocjowania optat. Zainteresowanych prosimy zatem o kontakt z nami: Polskie Stowarzyszenie Kremacyjne
i Administratoréw Cmentarzy, Warszawa, tel. (0-22) 834-84-60 lub (0-22) 826-87-60.
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_Q_FERUJE WYKONUJE Dos'mncza Przedsigbiorstwo Projektowo-Wykonawcze
e Komoryi pojemniki chiodmcze oraz mroznicze na '
- zwloki na tacach i w trumnach. R E Z N
~ ®Stoly sekcyjne, do mycia oraz toalety poSmiertnej. - _
@ Wozki i zestawy transportowe z podnoszeniem : i :
hydraulicznym lub pechanicznym. ;’;‘ﬁfﬁ{‘ﬁﬁggﬁiﬂ
- @ Katafalki przejezdne, przeno$ne, skladane, metalowe : ul. Crunwaldita 3
Q" tel/fax. (052) 322-78-04
tel. kom. 0 601-691-655

lub drewniane.
NIP: 967-032-73-63

. @ Systemy chlodnicze do istniejacych chlodni i pomieszczen.
o Systemy transportu i sktadowania trumien oraz tac ze zwlokami.

ROK 2002
ZESPOL 2 KOMOR LACZNIE NA

C.M UNIWERSYTETU JAGIELLON%KIEGO
KRAKOW B

ROK 2001
KOMORA MROZNICZA (-20 C)
NA 3 CIALA NA TACACH
P - ZAKEAD USLUG KOMUNALNYCH
SZCZECIN

ROK 2002

e ROK 2001
~ KOMORA NA 2 CIALA A STOL SEKCYJNY STANDARDOWY TYPU PROSTEGO
- DOM POMOCY SPOLECZNEJ A : ZAKLAD POGRZEBOWY “TAR-TAR”
ZAGOROW K/KONINA WLOCLAWEK

PPW “REZON” jest wspalpracowmklem Polsklegﬂ Stow arzyszenia Kremacyjnego i Administratoréw Cmentarzy



